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Wstep

Ekonomika sektora wodno-kanalizacyjnego (SWK) jest wyjatkowo ztozona i do tej pory zagadnienie to byto
raczej pomijane w systematycznych badaniach. Uprzemystowione kraje zachodnie wprowadzity tak powszechnie
dostepne i wygodne ustugi wodno-kanalizacyjne, ze spoteczenstwo przywykto do nich jak do ‘nie-produktow’,
ktorych warto$ci sie na co dzienh nie docenia. W krajach rozwijajacych sie ustugi te sg niewystarczajgce, co byto
zawsze rozpoznawane za powazne zagrozenie dla zdrowia. Problem ten czesto wigzano z ogdélnym brakiem
funduszy, urbanizacja itp.

Zagadnienie przebudowy sektora wodnego w bytych krajach socjalistycznych pojawito sie na agendzie w
tym samym czasie, gdy zarbwno rozwiniete jak i rozwijajace sie kraje zaczety zmienia¢ podejscie do tego sektora.
Tradycyjne inzynieryjne lub "dyktowane podazg' podejscie nie zdotato rozwigzac problemow wynikitych z powaznej
nierownowagi miedzy podazq i popytem. Wode zaczeto traktowac jako rzadki towar, ktérego dostarczanie staje sie
coraz kosztowniejsze. W konsekwencji, Swiadczenie ustug wodnych i kanalizacyjnych zaczeto postrzegaé jako
dziatalno$¢ komercyjng, w ktérej istotna jest ekonomiczna efektywnosé.

Z ekonomicznego punktu widzenia kraje Europy Srodkowej i Wschodniej traktowaty wode jako dobro
publiczne i zapewnienie bezptatnego (lub prawie bezptatnego) dostepu do ustug wodnych i kanalizacyjnych
wszystkim obywatelom byto uwazane za obowigzek panstwa. W ustroju socjalistycznym SWK miat by¢ optacany z
nadwyzki budzetu panstwa. Wprawdzie w latach intensywnego uprzemystowienia osiggnieto zazwyczaj duzy
zasieg i gesto$¢ sieci wodnej i kanalizacyjnej, jednakze system ten jest przestarzaly i wymaga zmian
strukturalnych. Problem nie polega na braku wodociggow czy scentralizowanego systemu oczyszczania Sciekow -
lecz na tym, ze woda jest zanieczyszczona na skutek starych i nieodpowiednich rur. Zmiany sg konieczne a zwtoka
jest kosztowna.

Mozna wyodrebni¢ co najmniej trzy powody dla ktorych sektor ten jest najwolniej sie przeksztatcajgcym:
» brak jasnosci co do wyboru instytucyjnego modelu przemian;

» decyzje sg w gestii wiadz lokalnych lub regionalnych;

» sektor jest silnie obcigzony ideologia.

Przeksztatcenia SWK w wiekszosci ekonomii przejsciowych dopiero co sie zaczety. W literaturze
ekonomicznej wyodrebnione zostaty takie zagadnienia jak udziat prywatnego sektora (UPS), rozdziat strukturalny,
regulacja naturalnych monopoli. Zagadnienia te i trendy muszg zosta¢ wypetnione trescia, aby podejmujacy
decyzje mogli zastosowac je do okreslonych warunkéw. Moze to by¢ dokonane na drodze teoretycznej - przez
wyjasnienie koncepcji i modeli, lub bardziej praktycznie - przez analize przyktadéw organizaciji i reform sektora
wodnego w innych krajach. Podczas gdy pewne zrozumienie teoretyczne koncepcji ekonomicznych jest
niezbedne, to analiza przyktadéw praktycznych moze by¢ dobrg drogg uswiadomienia podejmujacym decyzje
réznorodnosci mozliwych rozwigzan.

1. Cel referatu

Celem referatu jest:

» zapoznanie uczestnikow z réznymi typami koncepcji ekonomicznych, ktére sg wykorzystane w analizie sektora
wodno-kanalizacyjnego;

» omodwienie organizacji tego sektora w rézny krajach $wiata. Analiza poréwnawcza skupia sie na organizaciji
strukturalnej i regulacii;

» wskazanie sposobu oceny skutkéw ekonomicznych kazdego z rozwigzan;

» przedstawienie szczego6towej analizy przemian sektora wodno-kanalizacyjnego w Niemczech Wschodnich,
ktéra demonstruje niebezpieczenstwa bezposredniego przeniesienia doswiadczen zachodnich do ekonomii
przejsciowych.

Aby unikng¢ kosztownych bteddw, strategia przemian sektora wodnego musi by¢ przemy$lana biorgc pod
uwage doswiadczenia miedzynarodowe i uwarunkowania lokalne. Proste kopiowanie jakiegokolwiek modelu ma
niewielkie szanse powodzenia.



2. Charakterystyka techniczna, socjalna i ekonomiczna

Do poczatku lat 90-tych przemyst wodno-kanalizacyjny funkcjonowat wedtug tradycji podejscia
inzynieryjnego lub “dyktowanego podazg'. Objawami ogdlnego powaznego kryzysu w zaopatrzeniu w ustugi
wodno-kanalizacyjne byty w zaleznosci od regionalnych warunkdéw, ograniczenia hydrologiczne, rosngce koszty
srodowiskowe i ekstremalne ograniczenia finansowe. W wielu krajach wystepujg wszystkie te objawy, czyniac
zadanie przebudowy sektora szczegdlnie trudnym. Wyodrebnionych zostato szereg przyczyn ogélnego kryzysu,
ale wszystkie one sprowadzajg sie do braku zrozumienia przez spoteczenstwo ekonomicznej wartosci wody. Ceny
wody do poczatku lat 90-tych nie uwzgledniaty Srodowiskowych efektow zewnetrznych i w znacznej czesci Swiata
nie pokrywaty rzeczywistych kosztéw ustug. Gdy SWK zaczat by¢ analizowany przez ekonomistow a nie
inzynierow, uwidocznity sie ztozone problemy spowodowane uwarunkowaniami technologicznymi i socjalnymi.

Zaopatrzenie odbiorcéw w wode obejmuje:

» pobdér wody ze zbiornikdw wodnych, rzek i warstw wodono$nych;
» uzdatnianie;

» rozprowadzanie wody do odbiorcéw.

Czynno$ci uzdatniajgce zalezg od natury zrodta wody, poczatkowej jakosci i zamierzanego uzytku wody.
Moga one obejmowacé prostg dezynfekcje wody gruntowej z warstw wodonosnych po stosowanie takich metod jak
dozowanie srodkéw chemicznych, wymuszanie tworzenia sie osaddw, filtracje oraz dezynfekcje wody rzeczne;j.
Susze lub powodzie powodowaé mogg ogromne zmiany w jakosci pobieranej wody i w konsekwencji powodujg
przecigzenie jednostek uzdatniania wody.

Regulacja przemystu wodno-kanalizacyjnego skupia sie na czystosci produktu a istniejgce przepisy majg
na celu zapewnienie, iz woda jest zdatna do spozycia. Dziatalno$¢ operacyjna jest ukierunkowana na osiggniecie
tego celu a wszelkie niedopetnienia sg surowo traktowane przez wiadze regulacyjne. Woda jest nie tylko
uzdatniana do konsumpcji, ale rowniez stosowane sg oddzielne systemy do dostarczania czystej wody i do
odprowadzania sciekdw w celu ich oczyszczenia.

System kanalizacyjny uzywany jest do zbierania nieczystosci z doméw mieszkalnych, $ciekow
przemystowych oraz wody z powierzchni drég i dachéw, a nastepnie do ich odprowadzenia i usunigecia, ktére moze
by¢ bezposrednie lub poprzedzone stadium oczyszczania. System kanalizacyjny moze by¢ obstugiwany przez
przedsiebiorstwo zaopatrujace w wode lub przez oddzielnego operatora. Przed odprowadzeniem do srodowiska,
Scieki muszg by¢ oczyszczone w stopniu niepowodujgcym jego zanieczyszczenia i umozliwiajgcym ich wehtoniecie
przez naturalne srodowisko. W zwigzku z tym regulacja wymaga¢ bedzie monitorowania wyptywéw z uktadu
kanalizacyjnego.

Woda jest z natury produktem ciezkim i o duzej objetosci, ktérego koszty transportu sg wysokie.
Rozmieszczenie sieci dystrybucji wody odzwierciedla potozenie naturalnych rejonéw poboru wody. Ze wzgleddw
ekonomicznych, efektywniejsze jest istnienie jednej sieci wodociggowej stad istnienie monopoli geograficznych.
Poniewaz pompowanie wody jest kosztowne, panstwa nie rozwinety ogolnokrajowych sieci, ktére umozliwityby
transportowanie wody z rejondw obfitujgcych w wode do rejondw niedoboru. Dlatego zapotrzebowanie na wode
musi by¢ zaspokajane w obrebie danego rejonu poboru wody. Regulatorzy ekonomiczni wywazy¢é musza koszty
réznych opcji uwzgledniajgc bezpieczenstwo zaopatrzenia, ktérego oczekujg odbiorcy.

Siec rurociggowa okreslana jest zbiorowym terminem majatku podziemnego. Ze swej natury nie jest on
wymieniany, lecz ulepszany i utrzymywany w stanie operacyjnym. Konieczne inwestycje w majatek podziemny
oraz w zakfady uzdatniania wody i wyloty kanatow Sciekowych sg $cisle zwigzane z normami czystosci wody i
normami srodowiskowymi. Dlatego intensywny program inwestycji kapitatu i jego monitorowanie sg kluczowg
cechg ekonomicznej regulacji przemystu. Profil czasowy programu inwestycji kapitatu, koszt zgromadzenia tego
kapitatu i wynikajgca optata kapitatowa razem wziete stanowi¢ bedg znaczng czes$é rocznych kosztéw
operacyjnych i w zwigzku z tym okreslg potrzebny strumien przychoddw z optat lub podatkéw. Stad regulacje
ekonomiczne beda miaty duzy wptyw na koszty i strumien przychoddéw, a w zwigzku z tym koncowe ceny lub
podatki, jakie zaptacg konsumenci.



3. Ogélna informacja o koncepcjach ekonomicznych

Ztozono$¢ opisanych powyzej zagadnien sprawia, ze trudno jest wyodrebni¢ "dominujacy problem
ekonomiczny' i w konsekwencji podzbiér ekonomicznych koncepcji i modeli, ktéry najlepiej odpowiada realiom
sektora i wskazuje mozliwe usprawnienia. Istnieje poglad, ze SWK rozpatrywany by¢é moze w ramach przemystow
sieciowych i infrastrukturalnych takich jak zaopatrzenie w elektrycznos¢ i gaz, telekomunikacja oraz transport
kolejowy. Kategoryzacja SWK jako przemystu sieciowego podkresla niepowodzenie rynku naturalnych monopoli.

Stan naturalnego monopolu oznacza, iz ekonomie skali i celu sprawiaja, ze najbardziej ekonomiczne jest
istnienie tylko jednego ustugodawcy na danym rynku. Podczas gdy element sieci moze by¢ tylko jednym z
elementow w procesie produkcji i zaopatrzenia, istnienie ekonomii integracji réznych etapéw produkcji i
zaopatrzenia moze doprowadzi¢ do tego, ze caty przemyst stanie sie naturalnym monopolem. Stan naturalnego
monopolu rodzi dylemat, iz monopolista sita podbije ceny i obnizy poziom produkcji oraz, ze nastapi
maksymalizacja zysku monopolisty kosztem dobrobytu spoteczenstwa. Ponadto, w warunkach monopolu
ustugodawca nie jest zmuszony do poprawy efektywnosci. Z drugiej strony, tworzenie konkurencji przez
duplikowanie sieci nie jest najlepszym rozwigzaniem. Gldwnymi problemami naturalnego monopolu sg redukcja
monopolistycznych rent i dostarczanie bodzcéw do zwiekszonej efektywnosci. Co wiecej, dla tworcoéw polityki
panstwa istnieje kompromis pomiedzy obnizkg renty a bodzcami do efektywnosci wywotanych asymetrig
informacyjng oraz probleméw zleceniodawca-zleceniobiorca, miedzy tworcami polityki panstwa (wtasciciel lub
regulator) a spotka (kierownicy przedsiebiorstwa publicznego lub prywatnego).

Rozwigzania koncepcyjne problemu naturalnego monopolu obejmujg i majg na celu:

» zmiany strukturalne (oddzielenie elementu sieciowego od innych ustug);

» zmiane wiasciciela (wybor wiasciciela publicznego ma zapobiec utracie dobrobytu spoteczenstwa, podczas
gdy wybor wiasciciela prywatnego promuje efektywnosé);

» regulacje ekonomiczng (osiggniecie rownowagi pomiedzy obnizkg rent a podwyzszeniem efektywnosci.

Zastosowanie jakichkolwiek rozwigzan do przemystu sieciowego jest petne kontrowersji, zaréwno pod
wzgledem teoretycznym jak i praktycznym, np.:

» rozwigzanie strukturalne z oddzieleniem elementu sieciowego od innych elementéw ustug moze znalez¢é
zastosowanie tylko w rzadkich przypadkach istniejgcych sieci wodociggowych, ale nie w wiekszosci lokalnych
zintegrowanych jednostek produkcji, dystrybucji i zaopatrzenia. Koncepcja wspdlnego transportu, gdzie
przedsiebiorstwa konkurencyjne transportowa¢ mogg swoj produkt za pomoca systemu dystrybucji innego
operatora, nie ma zatem zastosowania w przypadku przemystu wodnego. Nawet w obrebie okreslonego rejonu
utrzymanie czystosci wody i odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie norm czynig koncepcje wspolnego transportu
niepraktyczna. Konkurencja w tym przemysle nie jest mozliwa i struktura przemystu wodno-kanalizacyjnego
pozostaje w formie monopoli geograficznych;

» rozwigzanie z prywatnym wtascicielem moze nie by¢ odpowiednie, poniewaz utrata kontroli organéw wtadz
nad ustugami, ktére sg tak wazne dla ludzkiego zycia, ma silne implikacje dla zdrowia spoteczenstwa,;

» zakres odpowiednich rozwigzan regulacyjnych moze by¢ ograniczony z powodu niezwykle lokalnego
charakteru zaréwno regulacji jak i zaopatrzenia oraz z uwagi na dtugoterminowy charakter inwestycji w tym
przemysle. Regulatorzy wzigé muszg pod uwage programy inwestycji kapitatu, ceny oraz jako$¢ produktu i
ustug otrzymywanych przez odbiorcow, aby uniemozliwi¢ naduzycia pozycji monopolisty.

4. Formy organizacyjne

Podazajac za trendem zwiekszonego udziatu sektora prywatnego w infrastrukturze, kilka badan
uszeregowalo istniejace modele SWK wediug stopnia oddzielenia przedsiebiorstwa swiadczacego ustugi od
resortu rzgdowego.

Wyodrebnia sie nastepujace formy organizacyjne w porzadku rosngcego zaangazowania sektora
prywatnego:
» przedsiebiorstwo w posiadaniu panstwa;
» Kkontrakt ustugowy;
» kontrakt o zarzadzanie;



kontrakt dzierzawy;

kontrakt koncesji;

kontrakt budowy-eksploatacji-przekazania (BEP);
odsprzedaz.

YV VYV

Nie jest to sztywny podziat i w rzeczywistosci wystepuje elastycznos$¢ i czesciowe pokrywanie sie
powyzszych kategorii. SWK w przewazajacej wiekszosci krajow oparty jest na witasnosci publicznej (patrz
przyktady w dodatkach). Mozna $miato powiedzie¢, ze w wiekszosci panstw nie objetych przegladem ustugi wodne
i kanalizacyjne Swiadczone sg przez przedsiebiorstwa publiczne. Niewiele jest doniesier na temat préb reform
przedsiebiorstw sektora publicznego bez odwotania sie do udziatu sektora prywatnego, jednak reformy takie sg
przeprowadzane i to z powodzeniem. Istniejg przyktady efektywnych przedsiebiorstw wodnych, ktére sg
wiasnoscig publiczna, w Ameryce tacinskiej, Zimbabwe i Botswanie. Gtdwng cechg reform przedsiebiorstw
publicznych bez odwotywania sie do udziatu sektora prywatnego jest wprowadzenie autonomii zarzadzania i
autonomii finansowej w przedsiebiorstwie publicznym. Wykazano, iz nastgpita poprawa efektywnosci
przedsiebiorstw publicznych z chwilg uniezaleznienia pensji pracowniczych od wydziatéw gmin i oddzielenia
finansoéw przedsiebiorstwa i gminy.

Silnie oparty o publiczng wtasnos¢ przedsiebiorstw, system kontraktu ustugowego, stanowi ostrozng
opcje wigczenia sektora prywatnego. W modelu tym kontraktorzy wypetniajg konkretne i Scisle sprecyzowane
zadania techniczne lub administracyjne dla przedsiebiorstwa publicznego. Zadania te okreslone sg w kontrakcie i
zaptata jest od wykonanego zadania. Kontrakty ustugowe sg czesto odnawiane, co kreuje intensywng konkurencje.
Wiele krajow stosuje system kontraktow ustugowych. Chilijskie EMOS udziela kontrakiéw na dtugoterminowe
planowanie, badania wykonalnosci, konstrukcje, konserwacje jednostek produkcyjnych i systemu dystrybucji,
kontrole jakosci, prowadzenie systemu automatycznego licznikowania i wystawiania rachunkéw, zadania
administracyjne i inne. Kontrakty sg czesto oferowane bytym pracownikom, ktérzy sg zachecani do tworzenia
wtasnych spétek.

Kontrakt o zarzadzanie jest rozwigzaniem organizacyjnym, w ktérym sektor prywatny przyjmuje
odpowiedzialnos¢ za weztowe czynnosci jak eksploatacja i konserwacja jednostek produkcyjnych. Konsumenci
pozostajg klientami przedsiebiorstwa publicznego. Kontraktor jest optacany za prace wedtug jasno okreslonej
struktury cen umownych (od liczby podtaczen lub od jednostki objetosci sprzedanej wody). Od tego cennika zalezy
to, czy kontrakty o zarzadzanie przyniosa podwyzszenie efektywnosci. Jednolite optaty od obstugiwanego
gospodarstwa domowego lub od objetosci sprzedanej wody powoduja, ze kontraktor bedzie stosowat rozwigzania
minimalizujace naktady techniczne i wode, ktora nie jest objeta licznikowaniem. Miedzynarodowe do$wiadczenie
wskazuje potrzebe obarczenia kontraktora czesciowym ryzykiem finansowym, gdyz w przeciwnym razie, kontrakty
0 zarzadzanie mogq by¢ niczym wiecej jak umowami pomocy technicznej.

Wieksza odpowiedzialno$¢ spoczywa na kontraktorze prywatnym w kontrakcie dzierzawy. Dzierzawca
nie tylko sprawuje funkcje eksploatacji i konserwacji, ale rowniez ponosi ryzyko finansowe. Odbiorcy sg klientami
spotki prywatnej i cze$¢ stawki taryfowej nalezy sie wedtug umowy dzierzawcy. Procent stawki taryfowej nalezny
dzierzawcy jest decydujagcym elementem we wspotzawodnictwie o kontrakt. Dzierzawca normalnie nie jest
odpowiedzialny za finansowanie nowych inwestyciji, ale dostarcza kapitat obrotowy i musi przeprowadza¢ wymiane
rur do okre$lonej Srednicy, jesli zajdzie taka koniecznos¢. Kontrakty dzierzawcze sg powszechnie stosowane we
Franciji i niektorych franko-jezycznych krajach i forma ta staje sie coraz bardziej powszechna w USA i Ameryce
tacinskiej. Kontrakty zawierane sg na okres 10-20 lat we Francji, w USA tylko na 5 lat.

W uktadzie koncesyjnym obowigzki kontraktora poszerzone sg o finansowanie wymaganej rozbudowy i
odndéw. W zamian okres koncesji jest czesto dtuzszy (do 30 lat) niz okres dzierzawy, a procent stawki taryfowej
nalezny koncesjuszowi jest wyzszy w celu pokrycia kosztdw operacyjnych oraz obstugi dlugow i deprecjacji
nowych inwestycji. Koncesje udzielane sg w drodze przetargu oferujgcym najatrakcyjniejsza kombinacje optat za
Swiadczenie ustug i optat pobieranych od konsumenta. Kluczowymi zagadnieniami w negocjacjach sg dlugosé
trwania koncesji oraz prawa i obowiazki prywatnej spétki pod koniec tego okresu.

Kontrakt BEP jest rozwigzaniem organizacyjnym majacym na celu ekspansje systemu wodno-
kanalizacyjnego. Prywatny koncesjonariusz podejmuje sie sfinansowac, zaprojektowac, skonstruowac i oddac do
uzytku obiekt, eksploatowac i utrzymac go w stanie odpowiadajacym uzgodnionym normom przez okres kontraktu
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(25-30 lat) oraz przekaza¢ majatek w dobrym stanie wtascicielowi publicznemu pod koniec tego okresu. Kontrakt
BEP ma te zalete, ze dostarcza bodzcoéw do dtugoterminowych konstrukcji i efektywnego zarzadzania oraz
finansowania inwestycji kapitatowych niezalezne od finanséw publicznych. Projekty te sg jednak kosztowne z
powodu postrzeganego ryzyka, a negocjacje z tym zwigzane sg bardzo ztozone.

Odsprzedaz, tj. sprzedaz catej infrastruktury i majatku w rece sektora prywatnego jest nadal stosunkowo
rzadko spotykana. Przyktadéw dostarczajg Anglia i Walia oraz pewne rejony USA. Odsprzedaz pocigga za sobg
konieczno$¢ wprowadzenia pewnej specjalnej formy regulaminowej kontroli w celu regulacji prywatnego monopolu.
Uwaza sie, iz odsprzedaz nie jest mozliwym rozwigzaniem dla wiekszo$ci krajéw z powodu braku zainteresowania
ze strony sektora prywatnego, braku lokalnych srodkéw inwestycyjnych i rynkéw kapitatowych.

Analiza przedstawiona w nastepnym podrozdziale jasno pokazuje, ze organizacja sektora jest
przystosowana do kulturalnych, ekonomicznych, prawnych i finansowych warunkéw w danym kraju, i ze
powszechne sg modele elastyczne. Niektére zastosowane z powodzeniem modele mogty zosta¢ pominiete, np.
organizacje spotdzielcze, ktére wystepujg prawie wytgcznie w potudniowej czesci Ameryki Lacinskiej i nie sg
dobrze zbadane.



Tabela 1. Gtiéwne cechy opcji udzialu sektora prywatnego.

Opcja Wiasciciel Eksploatacja Inwestor Ryzyko Okres (lata)
konserwacja kapitatu komercyjne
Kontrakt o publiczny prywatna publiczny publiczne 3-5

zarzgdzanie

Dzierzawa publiczny prywatna publiczny dzielenia ryzyka 10-15

Koncesja publiczny prywatna prywatny prywatne 20-30

BEP prywatny/publi | prywatna prywatny prywatne 20-30
czny

Odsprzedaz prywatny lub prywatna prywatny prywatne moze by¢
prywatny/ ograniczony
publiczny tylko licencjg

zrodto: Richard Temple (Ashurst Morris Crisp), " Toolkits for Private Sector Participation in Water and Sanitation',
IBC Conference "The Financing of Water and Sewerage Projects’, 28-29 January 1997, London.

5. Regulacja

Uzasadnienie dla interwencji sektora publicznego w sektor wodno-kanalizacyjny opiera sie na trzech
zagadnieniach ekonomicznych: naturalnego monopolu, efektéw zewnetrznych i “‘towaréw o nieuswiadamianej
wartosci' (z ktorych konsumenci czerpig wiekszg korzys¢ niz sobie sami uswiadamiajg). Jak byto wspomniane
powyzej, oméwione rozwigzania koncepcyjne i praktyczne koncentrujg sie na traktowaniu problemu naturalnego
monopolu w sposob podobny jak w innych przemystach sieciowych. Wobec braku zastosowania rozwigzan
strukturalnych do przemystu wodno-kanalizacyjnego, nacisk potozony zostat na rozwigzania z wtgczeniem udziatu
sektora prywatnego. Takie rozwigzania wysuwane sg przez organizacje miedzynarodowe i doradcow
ekonomicznych ze wzgledoéw efektywnosci, racji fiskalnych i finansowych.

Przyktady $wiatowe sugeruja jednakze, iz udziat sektora prywatnego nie pocigga za sobg automatycznie
lepszego funkcjonowania SWK. Przeksztatcenie monopolu publicznego w prywatny moze nie podwyzszy¢
efektywnosci, jesli nie bedzie obecna skuteczna regulacja publiczna. Zwiekszony udziat sektora prywatnego, jak w
opisanych powyzej opcjach rozwigzan, wymaga bardziej ztozonego mechanizmu regulaciji, co z kolei pocigga za
sobg koszty i niebezpieczenstwo bteddw regulacyjnych. Poza problemem naturalnego monopolu duze znaczenie
maja inne problemy zwigzane z efektami zewnetrznymi i “towarami o nieuswiadamianej warto$ci', gdyz komplikujg
one regulacje. Trzeba sobie zadac¢ pytanie, dlaczego sektor publiczny miatby by¢ bardziej kompetentny w
negocjowaniu i monitorowaniu skomplikowanych kontraktéw (lub mechanizmdw regulacyjnych) niz w Swiadczeniu
ustug.

Jednym z ciekawych aspektow dyskusji jest to, iz catkowita odsprzedaz jest rzadko polecana i stosowana
w SWK, prawdopodobnie z powodu wielkiej odpowiedzialnosci polityki panstwa za tak niezbedne ustugi. R6zne
formy kontraktéw sg zalecane i stosowane coraz powszechniej w sSwiecie jako rozwigzania szczegdlnie
odpowiednie dla SWK, gdyz wydajq sie kreowa¢ pewng konkurencje i by¢ koszto-efektywne. Nie jest jednakze
wcale pewne, czy modele te oferujg znaczne korzysci w poréwnaniu z odsprzedazg czy ustugami publicznymi. Z
powodu istnienia ryzyka moralnego, asymetrii informacji i znacznej niepewnosci, konieczne sg kontrakty o duze;j
ztozono$ci, aby kontrakty o zarzadzanie, dzierzawcze, koncesyjne i BEP funkcjonowaty zadowalajgco. Prywatni
udziatowcy we Francji zaobserwowali, ze na przyktad kontrakty typu franchise sg trudne do zrozumienia dla
obieranych organéw witadzy. Przyktad Niemiec Wschodnich ilustruje trudnosci w monitorowaniu kontraktow
ustugowych. Organy wiadzy zachowaé moga wilasnos¢ przedsiebiorstw i prawo decyzji w projektach
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inwestycyjnych, ale czyz nie jest tak, ze udzielanie kontraktéw daje wtadzom fatszywe poczucie sukcesu lub nawet
srodek do uzasadnienia ztych decyzji? Jedng z oczywistych zalet systemu kontraktowego jest to, ze kontraktor
godzi sie do swiadczenia pewnych ustug za okreslong cene. Nie jest mozliwe uwzglednienie w kontrakcie
wszystkich okolicznosci, jakie mogg zaistnie¢ w ciggu 30 lat. Jesli jednakze warunki kontraktu otwarte sg do
ponownej negocjacji, wazna zaleta uktadu jest utracona. Niektérzy inwestorzy mogq sie deklarowac¢ do
Swiadczenia ustug ponizej kosztéw, jesli widzg mozliwosé ponownej negocjacji kontraktu w pozniejszym czasie.

Jesli wiec udziat prywatny uwazany jest za konieczny, moze odsprzedaz jest bardziej odpowiednim
rozwigzaniem? Istnieje spore prawdopodobienstwo, ze odsprzedaz w potaczeniu z zastosowaniem mechanizmu
regulacyjnego uczyni bardziej przejrzystym problem pewnych waznych kompromiséw pomiedzy kosztami a
korzysciami ze $wiadczenia ustug wodnych i kanalizacyjnych o pozgdanej jakosci. Jak w innych przemystach
sieciowych, stosowane sg dwie gtéwne metody regulacji ekonomicznej: regulacja oparta o stope zwrotu kapitatu i
regulacja w oparciu o formute cenowa. USA jest przyktadem systemu pierwszego, a Wielka Brytania i Irlandia
Potnocna systemu drugiego. Oba systemy regulacyjne jasno okreslajg koszty wprowadzenia w zycie
podwyzszonych norm wodnych. W USA dokonuje sie to podczas publicznych debat w Komisjach ds.
Przedsiebiorstw Uzytecznosci Publicznej poprzez “test rozwaznego inwestowania' lub “zasady uzywanego i
uzytecznego' (‘used and useful principle') w celu okreslenia stawki zasadniczej. W Wielkiej Brytanii zagadnienie to
jest adresowane w debacie na temat czynnika "K' w formule cenowej. Zastosowanie ktéregokolwiek z tych modeli
regulacyjnych w SWK rodzi zarazem ogromne problemy. Nie istnieje jeden "super model' dla organizacji SWK,
poniewaz wszystko zalezy od wdrozenia. Sukces udziatu prywatnego wydaje sie zaleze¢ w nie tak duzym stopniu
od wybranego modelu, co od skutecznosci rzadowej regulacji tego udziatu.

6. Doswiadczenie miedzynarodowe
6.1. Wzorce rozwigzan w Europie Zachodnie;j
Belgia®: organizacja i reforma

Za zapewnienie zaopatrzenia w wode pithg w Belgii odpowiedzialne sg gminy. Niektére gminy same
prowadza swoje lokalne przedsiebiorstwa wodne, inne za$ ustanowity przedsiebiorstwa miedzygminne,
ktore obstugujg wiecej niz jedng gmine. W roku 1913 rzad utworzyt krajowe przedsiebiorstwo o statusie
uzytecznosci publicznej (Krajowe Przedsiebiorstwo Wodno-Kanalizacyjne). Jest ono podzielone na dwa
przedsiebiorstwa regionalne: dla Flandrii i dla Wallonii. W sektorze wodnym dominuje wtasnos¢ publiczna,
ale od roku 1985 partnerzy prywatni zaczeli by¢ wtaczani na ograniczong skale w dystrybucje wody. W
roku 1996 w produkc;ji i dystrybucji wody uczestniczyty 2 przedsiebiorstwa regionalne, 30 przedsiebiorstw
miedzygminnych, 30 przedsiebiorstw gminnych i 82 gminne przedsiebiorstwa ustugowe.

Partnerami w przedsiebiorstwach regionalnych sg region, prowincje, gminy i inne przedsiebiorstwa
uzyteczno$ci publicznej (np. przedsiebiorstwa miedzygminne). Przedsiebiorstwo Walonii zezwala rowniez
na udziat osob prywatnych. Gminy uczestniczg w finansowaniu inwestycji na ich terenie i majg przyznang
roczng dywidende dla pokrycia kosztéw finansowych. Przedsiebiorstwa miedzygminne obejmujg
przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej zatozone przez gminy. Przedsiebiorstwa miedzygminne majg
zréznicowany charakter: przedsiebiorstw czysto publicznych, mieszanych, jednostek prowadzacych
produkcje i dystrybucje oraz jednostek o funkcji wytgcznie dystrybucyjnej. Sie¢ wodociggowa jest albo w
posiadaniu gmin albo samego przedsiebiorstwa. Funkcjonowanie przedsiebiorstw gminnych reguluje
Prawo Dotyczace Witadz Lokalnych. Jakkolwiek przedsiebiorstwa gminne majg autonomie finansowag i
techniczng, nie posiadajg one oddzielnej wiadzy prawnej. Z powodu wysokich norm jako$ci i
intensywno$ci kapitatowej, przedsiebiorstwa gminne maja trudnosci w przetrwaniu i ich liczba maleje.
Produkcja staje sie coraz bardziej scentralizowana. Przedsiebiorstwa ustugowe sg catkowicie wigczone w
administracje gminy, bez istnienia oddzielnych kont finansowych. Wreszcie, stosowany jest system
koncesji (tymczasowych kontraktéw pomiedzy wtadzami publicznymi a przedsiebiorstwem). Miasta Gent,

2 A.Verbruggen, l.Janssen i S.Verheyen w "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.



Ostenda, Doornik i Blankenberge zawarly ostatnio takie kontrakty z Electrabel.

Belgia: polityka cenowa

Przedsiebiorstwa sa w sytuacji monopoli, ale ceny wody regulowane sa przez federalnego Ministra
Spraw Gospodarczych. Zadaniem przedsiebiorstw wodnych jest zaopatrzenie w wysokiej jakosci wode za
godziwg cene. Z zasady, cena wody pitnej jest w wysokosci pokrywajacej koszty. Jakakolwiek podwyzka
cen uzasadniona by¢ musi spodziewanymi w przysziosci stratami finansowymi i przedstawiana jest do
rozpatrzenia Krajowemu Komitetowi Cen. Wystepujg znaczne réznice miedzy cenami wody dostarczanej
przez rozne przedsiebiorstwa i czasem ceny te sg rézne w gminach obstugiwanych przez to samo
przedsiebiorstwo.

Dania®: organizacja i reforma

Organizacja dunskiego przemystu wodnego ma charakter lokalny podobnie jak produkcja
elektrycznosci i ogrzewanie. Okoto 50% zaopatrzenia w wode zaspokajane jest z okoto 140,000
indywidualnych studni, 27% przez okoto 3,600 niewielkich spotdzielni konsumentdw, a pozostate 33%
przez okoto 300 gminnych przedsiebiorstw wodnych. W ogdlnoéci, zaopatrzenie w wode nie jest
zintegrowane z ustugami kanalizacyjnymi.

Dania jest krajem obfitujgcym w zasoby dobrej wody gruntowej. To wyjasnia zdecentralizowang
strukture sektora, gdyz transportowanie wody z jednego rejonu do drugiego nie jest zazwyczaj
ekonomiczne. Gtéwnym zagadnieniem regulacyjnym byta i nadal jest ochrona zasobéw wody gruntowej.
W przesziosci obawiano sie gtéwnie nadmiernej ich eksploatacji, kiéra mogtaby obnizy¢ poziom wody
gruntowej i w konsekwencji mie¢ szkodliwy wptyw na jeziora, rzeki i poziom wody w innych studniach.
Obecnie gldwnym powodem do niepokoju jest zanieczyszczenie woéd przez rolnictwo i odpady
przemystowe. Oczekuje sie, iz na skutek wzmocnionej regulacji srodowiskowej nastgpi pewna
koncentracja wtasnosci, gdyz obecni wtasciciele pojedynczych studni i matych spoétdzielni konsumentow
nie majg koniecznych srodkow finansowych i ekspertyzy dla zapewnienia statego zaopatrzenia w czystg
wode. Nalezy sie spodziewacé, iz gminy, ktére sg zgodnie z prawem wodnym odpowiedzialne za
zaopatrzenie ich rejonu w wode, przejmg te dziatalnos¢, gdy prywatni wtasciciele zmuszeni bedg jej
zaniechac.

Do poboru wody (zaréwno gruntowej jak i powierzchniowej) konieczne jest posiadanie licenciji.
Licencje na pobdr ponizej 6,000 m3 wody rocznie z jednego stanowiska wydawane sg przez gminy.
Licencje na wieksze ilosci wydawane sg przez powiat. Okres waznosci licencji wynosi 10-30 lat w
zalezno$ci od typu zrodta wody (10 lat dla wody powierzchniowej i 30 lat dla wody gruntowej. Licencja
okresla maksymalng ilos¢ wody, jaka moze by¢ pobrana i naktada warunki na sposéb poboru. Licencje
uwzglednia¢ musza powiatowy plan zasobéw wodnych i gminny plan zaopatrzenia w wode. Tak wiec
nadzor eksploatacji zasobdw wodnych jest obowigzkiem powiatéw, podczas gdy na gminach spoczywa
obowigzek zapewnienia ich mieszkarcom czystej wody w wymaganych ilosciach.

Dania: polityka cenowa

Ogolne zasady kalkulacji taryf wodnych zawarte sg w “Ustawie o Zaopatrzeniu w Wode'. Taryfy
odzwierciedlaé powinny catkowite poniesione koszty a spo6tki zaopatrujgce w wode nie powinny osiggaé
zyskéw. Dla spétdzielni niezarobkowos$¢ jest oczywistg zasada. Zgodnie z dawng dunska tradycijg, gminy
nie powinny wykorzystywac¢ swoich przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej jako dodatkowego zrddta
dochodu (jak réwniez nie powinny ich subsydiowac). Taryfy kontrolowane sg przez wtadze gminy, ale nie
sg one na ogét poddawane szczegétowym badaniom. O strukturze taryfowej decyduje indywidualnie kazda
spétka wodna. Kazdy konsument powinien pfaci¢ w zaleznosci od kosztéw ponoszonych przez
ustugodawce dla zaopatrzenia go w wode. Poniewaz wiekszos¢ kosztow jest stata, a koszty zaopatrzenia

3 O.J.OIsen w "Utility Regulation 1997, Privatisation International, London, 1997.



sg na ogot niskie, powszechna jest taryfa sktadajaca sie z optaty za podtaczenie i oplaty statej. Taryfy w
réznych regionach réznig sie znacznie, odzwierciedlajgc réznice w kosztach poboru, uzdatniania i
dystrybucji wody. Réznice taryfowe sg takze spowodowane tym, ze niektére przedsiebiorstwa majg
wyzsze ambicje w sferze kontroli jakosci i wiecej inwestujg. Szczegodlnie wieksze przedsiebiorstwa gminne
majq takie ambicje, podczas gdy mate spétdzielnie konsumentéw preferujg prostsze podejscie.

Francja*: organizacja i reforma

We francuskim sektorze wodno-kanalizacyjnym wystepuje skrzyzowanie zarzadzania publicznego i
prywatnego, a dominujgca pozostaje wtasnosc¢ publiczna. Okoto 70% konsumentow zaopatrzenia w wode i
35% konsumentow ustug kanalizacyjnych obstugiwanych jest przez spétki prywatne. Wéréd prywatnych
ustugodawcow dominuje niewielka liczba bardzo duzych firm, z ktérych czterema gtéwnymi sg: Compagnie
General des Eaux (CGE), Lyonnaise des Eaux, Saur i Cise.

Inwestycje publiczne w sektorze wodno-kanalizacyjnym koordynowane sa przez szes$¢ publicznych
Agences de l'eau, ktére stanowig wtadze dorzeczy rzek obejmujace catg Francje i Korsyke. Dostarczajg
one takze fundusze, pochodzace z podatkéw, na rozwdj zasobow wodnych i zmniejszenie
zanieczyszczenia $rodowiska. Panstwowe Ministerstwa Srodowiska (zarzadzanie zasobami wodnymi) i
Zdrowia (jako$¢ wody i usuwanie odpaddéw) podzielity sie odpowiedzialnoscig za przemyst wodno-
kanalizacyjny. Kierownictwo de I'Eaux w Paryzu odpowiada za ogdlny nadzér nad przemystem, strukturg
rynku, funkcjonowaniem i cenami, ale odpowiedzialno$c¢ za szczegotowa regulacje spoczywa na gminach.

We Franciji istnieje 37,000 gmin réznigcych sie obszarem i populacja, ktére sg obstugiwane przez
15,000 réznych przedsiebiorstw wodnych. Na czele komuny stoi mer, ktéry jest odpowiedzialny za
zaopatrzenie w wode i inne ustugi w jego jurysdykcji. Gminy moga $wiadczy¢ ustugi bezposrednio lub
przez udzielanie kontraktéw spétkom prywatnym. Obecnie okoto 75% ustug wodnych jest zlecanych.
Wystepuja dwa gtdéwne rodzaje kontraktow: “kontrakty affermage’ i “kontrakty koncesyjne'. W kontraktach
pierwszego rodzaju, ktére sg obecnie najbardziej rozpowszechnione, gmina pozostaje wiascicielem
majatku i utrzymuje odpowiedzialno$¢ finansowa, natomiast prywatny kontraktor odpowiada za
zarzadzanie, eksploatacije i konserwacje. Kontrakty te zawierane sg na okres okoto 12 lat. Okres trwania
kontraktéw koncesyjnych jest diuzszy (do 20 lat) i kontraktor przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wtasnosé
majatku, wymiany, eksploatacje, konserwacje, jak rowniez finansowanie. W przesztosci mozliwe byty
kontrakty na okres diuzszy niz 20 lat, ale "Ustawa Sapina' z 1993 roku wprowadzita ograniczenie
maksymalnego okresu trwania kontraktéw koncesyjnych w ustugach wodnych i sanitarnych do 20 lat. Oba
rodzaje kontraktow okreslajg pewne zobowigzania i cele w odniesieniu do taryf, jakosci ustug itd.
Poczatkowo, kontrakty koncesyjne byty najbardziej popularne, ale teraz gdy istnieje infrastruktura,
kontrakty affermage sa bardziej powszechne. Gminy moga sie taczyé w syndykaty, ktére zawierajg
kontrakt z prywatnymi operatorami. Na przykfad, na przedmiesciach Paryza istnieje syndykat 144 gmin z
populacjg 4 milionéw mieszkancow.

System franchise okazat sie odpowiednim dla realizacji powaznych nowych programow
kapitatowych w skali regionu, jak rowniez programéw na niewielkg lokalng skale. System ten kreuje
konkurencje dla rynku. Gmina wybiera preferowanego operatora, ktéry prowadzi ustugi przez okres
trwania kontraktu. Gminy majg znaczng swobode decyzji w udzielaniu franchiséw. Kontrakty pomiedzy
gminami a spotkami prywatnymi nie sg udostepniane do szczegétowego badania z powodu duzego
wspoizawodnictwa podczas procesu przetargowego.

Francja: polityka cenowa

Nie istniejg ogdlnokrajowe zasady w odniesieniu do optat i ich wysoko$¢ jest w zwigzku z tym
zroznicowana. Normalng praktyka jest licznikowanie konsumentow, aczkolwiek w niektorych przypadkach
nie jest to mozliwe z powodu zbyt wysokich kosztow. Bloki mieszkalne na przyktad, majq jeden licznik i
mieszkancy bloku uzgadniajg miedzy sobg wysoko$¢ optat ponoszonych przez kazdego mieszkanca.

4 p.Burns i D.Parker w “Utility Regulation 1997, Privatisation International, London, 1997.
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Taryfy ustalane sg na poczatku okresu kontraktu i podlegajg indeksacji przy uzyciu wskaznikéw
zwigzanych z kosztami i zmodyfikowanych przez czynnik efektywnosci. Dgzenie do wptynigcia na ceny
jest silne tylko w trakcie negocjacji kontraktéw. Gtéwng sankcjg za wprowadzenie zbyt wysokich cen jest
nie odnowienie kontraktu przez gmine. Ponadto, mozliwe sg sankcje prawne w okresie trwania kontraktu,
jesli wystgpi niedotrzymanie warunkow kontraktu przez operatora co do ustug czy cen.

Przy koncu okresu kontraktu i przed udzieleniem nastepnego, komuny podda¢ moga rewizji jakos¢
$wiadczonych ustug. W styczniu 1997 przodujace francuskie spotki wodne ostro zareagowaty na krytyczny
raport wydany przez rzadowg instytucje kontrolng, Cour des Comptes, na temat ustug wodnych i
zarzadzania nimi na terenie catego kraju. Raport uwidocznit gwattowny wzrost cen na przestrzeni kilku
minionych lat, brak przejrzysto$ci w sposobie realizacji kontraktow i nieefektywno$c administracji. Spofki
wodne skierowaty uwage na wprowadzone niedawno prawa, ktdre wzmogty konkurencje i przejrzystosc.

Gminy na ogot biorg pod uwage czynniki socjalne przy ustalaniu cen, ale nie wprowadzajg one
szczegolnych kryteriéw. Ceny musza pokry¢ catkowity koszt Swiadczenia ustug wodno-kanalizacyjnych, a
ponadto obja¢ podatek na rzecz lokalnej komuny i optate na rzecz jednego z dwdch funduszy
administrowanych przez Agences de I'eau (funduszu subsydiéw na projekty wodne i funduszu nowych
prac kapitatowych). Subsydia sg potem wyptacane spétkom z tych funduszy. Skutkiem mogg by¢ ceny,
pobierane przez niektore spotki, ktére nie bedg koniecznie pokrywacé catego kosztu zaopatrzenia.
Rozprowadzanie subsydiow przez Agences de I'eau stanowi element skoordynowanego podejscia do
inwestycji w sektorze wodnym.

Irlandia: organizacja i reforma

Prowadzenie ustug wodnych i zwigzanych z nimi konserwacji spoczywa na poszczegodlnych
wtadzach lokalnych, ktérych jest w Irlandii 88. W przeciwienstwie do Wielkiej Brytanii w Irlandii nie istniejg
ogolnokrajowe instytucje regulacyjne dla przemystu wodnego w rodzaju Krajowego Zarzadu Rzek czy
OFWAT-u. Regulacja zaopatrzenia w wode roziozona jest na szereg wydziatdw rzadowych i
administrowana jest przez wtadze lokalne. Na przyktad, Ministerstwo Gospodarki Morskiej odpowiada za
ochrone rybotéwstwa poprzez regionalne zarzady rybotéwstwa, a Komisarze Robo6t Publicznych
odpowiedzialni sg za legislacje dotyczaca droznosci arterii wodnych, pomocy powodziowej i zeglugi
Srodladowej. Uzytkowanie gruntéw jest na ogét domeng poszczegdlnych organéw do spraw planowania i
regulowana jest przez Ministra Srodowiska.

Za swiadczenie ustug oczyszczania Sciekow i kanalizacyjnych odpowiadajg wtadze lokalne, zgodnie
z “Ustawg o Ustugach Sanitarnych® i "Ustawg o Zanieczyszczeniu Wody', a Ministerstwo Srodowiska
zachowuje te sama finansujaca i nadzorcza funkcje jak w przypadku zaopatrzenia w wode. Wymagane sg
réwniez wktady kapitatu przemystowego.

Irlandia: polityka cenowa

Woda sprzedawana jest konsumentom przez wtadze lokalne po cenach przez nie ustalanych.
Stosowana jest jednolita stawka opfat za ustugi dla gospodarstw domowych (moze ona zawiera¢ element
optat za ustugi kanalizacyjne oraz/lub wywdz $mieci, albo moze to by¢ faczna optata za wszystkie te
ustugi). Wysokos¢ stawki rocznej waha sie na terenie kraju pomiedzy 50 a 150 IR,, za wyjatkiem
Korporacji Dublin i Limerick, gdzie ustugi te sg bezptatne. System ulg jest normalnie stosowany dla oséb w
trudnej sytuacji. Komercyjni i przemystowi konsumenci ptaca wedtug jednolitej stawki hurtowej opartej o
objetos¢ zuzytej wody, ktéra moze by¢ licznikowana lub nie. Wysokos$¢ optat zalezy od wtadz lokalnych.

Koszt kapitatowy zaopatrzenia w wode i ustug kanalizacyjnych ponoszony jest przez panstwo
poprzez 100% (w wigkszosci przypadkéw) dotacje kapitatowe udzielane przez Ministerstwo Srodowiska.
Zasadniczo wladze lokalne skfadajg propozycje projektow zaopatrzenia w wode do Ministerstwa
Srodowiska. Inspektorat techniczny ministerstwa ocenia propozycje z technicznego punktu widzenia.
Konieczna jest takze analiza ekonomiczna i sSrodowiskowa. Kontraktorzy do realizacji zaakceptowanych
projektéw wybierani sg w drodze przetargu przez wtadze lokalne, zgodnie z procedurg nabywcza kraju i
Wspdlnoty Europejskiej, a kontrola finansowa i monitorowanie dokonywane sg przez Ministerstwo
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Srodowiska w skali krajowej. Ministerstwo aprobuje angaz inzynieréw konsultantéw przez wtadze lokalne,
przetwarza streszczenia i raporty wstepne i zatwierdza dokumenty kontraktu i przetargi dla wszystkich
projektdéw publicznych. Ponadto, Minister Srodowiska zatwierdzié musi o$wiadczenia o wptywie inwestycji
na Srodowisko, ktére wymagane sg w procesie ubiegania sie o pozwolenie budowlane w przypadku
projektow o okreslonym rodzaju i wielkosci. Okoto 600 milionéw IR, w pracach kapitatowych
zaangazowanych jest w Program Inwestycji w Ustugi Wodne stanowigcy czes¢ Krajowego Planu Rozwoju
na lata 1994-1999. Ponadto, wymagane sa wkfady kapitatowe od przemystowych uzytkownikéw wody,
ktdérzy czerpig bezposrednie korzysci z publicznych projektéw zaopatrzenia gmin w wode. Wysoko$¢ tych
wkiadow negocjowana jest przez wiadze lokalne.

Wiochy®: organizacja i reforma

Wtoski przemyst wodno-kanalizacyjny jest ogromnie rozdrobniony. Dwiema gtéwnymi przyczynami
tego zjawiska sa: niezadowalajgca polityka taryfowa (szczegodlnie w odniesieniu do zwrotu kosztéw
inwestycji w transport, dystrybucje i dodatkowe konserwacje) oraz dazenie pewnych rad do
bezposredniego kierowania ustugami w celu osiggniecia odpowiedniego poziomu jakosci ustug.

Przemyst jest zintegrowany w pionie, wiekszo$¢ firm zajmuje sie bezposrednio produkcija,
transportem i dystrybucjg. Ponadto, firmy gminne i prywatne czesto rozgateziajg sie w sektor gazowy itp..
Na 6,200 firm sektora sktadajg sie gtéwnie firmy prowadzone przez rady, niewielki procent stanowig firmy
gminne, a firmy prywatne stanowig tylko 2% operatoréow. Pod wzgledem wielkosci lub wartosci rynek
zdominowany jest przez firmy gminne, kidre razem wziete odpowiadajg za 60% dystrybucji. Nieliczne
prywatne firmy sg silnie skoncentrowane. W rzeczywistosci, duza czes¢ produkciji i dystrybucji prowadzona
jest przez ITALGAS (kontrolowany przez ENI), CREA (grupa PESENTI) i FISIA (grupa FIAT). Ostatnio
pojawity sie w sektorze rowniez grupy zagraniczne, w szczegolnosci przez wspotprace pomiedzy FISIA i
LYONNAISE DES EAUX i kupno akcji przez firme COMPAGNIE GENERALE DES EAUX w firmie ACQUE
POTABILI (prawie catkowicie kontrolowanej przez ITALGAS). ITALGAS obstuguje obecnie okoto 900,000
konsumentdéw, rozprowadzajgc okoto 300 min m3 wody do 2.5 min mieszkancéw.

Regulacja konkurencji w przemysle wodnym ulegta kompletnej zmianie w roku 1994, kiedy
ratyfikowane zostato rozdzielenie pomiedzy wtasnoscig a zarzgdzaniem w tych ustugach. Do tamtego
czasu obie te funkcje byly gtéwnie w rekach tej samej rady czy prowincji. Jako Ze nie jest juz mozliwe
bezposrednie zarzadzanie przez rady czy prowincje, nastapi stopniowe zwigekszenie konkurencji. Licencje
udzielane bedg firmom publicznym lub prywatnym w drodze przetargu. Jednoczesnie, okreslenie
optymalnych dorzeczy (ATO) sprzyja¢ winno wzrostowi wielkosci firm zarzadzajacych, umozliwiajac
poprawe efektywnosci.

Podstawowym dokumentem w swiadczeniu ustug jest porozumienie. Dokument ten charakteryzuje
kontrakt udzielany przez rady czy prowincje na $wiadczenie ustug. Okresla on rodzaj zarzadcy (firma
gminna, publiczna lub prywatna), okres wazno$ci licencji (nie wiecej niz 30 lat), sposoby kontroli i
wymagang jako$¢ ustug. Licencje udzielane sg w drodze przetargu. Warunki przetargu podawane sg w
gtébwnych gazetach ogodlnokrajowych. Czesto przedmiotem przetargu sg nie tylko taryfy, lecz rowniez
wielkos¢ inwestycji i propozycje usprawnien. Firmy gminne wytgczone sg z procedury przetargowej.

Porozumienie licencyjne ustala w szczegdlnosci:

rodzaj firmy (firma gminna, publiczna lub prywatna);

zobowigzanie do zarzadzania w mys| rownowagi ekonomicznej i finansowej;
okres trwania licencji (nie wiecej niz 30 lat);

sposoby kontroli;

wymagany stopien efektywnosci i niezawodnosci;

gwarancje finansowe i ubezpieczeniowe;

kryteria zastosowania taryf i indeksaciji;

gwarancje jakosci ustug (przestrzeganie listy praw konsumenta').

VVVVVYVYVY

° G.Fraquelli i E.Ragazzi w "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.
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Zaopatrzenie w wode nalezy do podstawowych ustug publicznych zapewnianych catemu
spoteczenstwu. Do kazdego podtgczenia odnoszg sie okreslone srednie taryfy, o ustalonym charakterze,
za wyjatkiem odizolowanych gospodarstw domowych i pewnych rejonéw wiejskich, gdzie konsument
ponie$¢ musi caty koszt nowej instalaciji.

Instytucjami regulacyjnymi dla przemystu wodnego sg Ministerstwo Robét Publicznych (Komitet
Inspekcji Uzytkowania Zasobéw Wodnych) i witadze obszaru. Te ostatnie sg nowg instytucjg utworzong w
ramach obecnie wcielanej w zycie reformy z 1994r.. Prawo ustanawia utworzenie tzw. *Optymalnych
Obszarow Terytorialnych' (ATO). Pokrywaja sie one w znacznym stopniu z prowincjami, i w $redniej lub
dtuzszej skali czasu nastgpi¢ powinno grupowanie sie firm w ich obrebie. Wtadze obszaru majag za zadanie
koordynacje, kontrolowanie i okreslanie taryf ATO. Organami apelacyjnymi w sporach wynikajgcych z
udzielenia koncesji sa w pierwszej instancji regionalne trybunaty administracyjne (TAR), a w drugiej
instancji Rada Panstwa. Wszystkie inne spory sg rozstrzygane przez zwykte sady.

Wiochy: polityka cenowa

Nowe normy taryfowe, ktére weszly w zycie w 1996r., oparte sa na formule cenowej. W
szczegolnosci, taryfy odzwierciedlajg jakos¢ zasobéw wodnych, jakos¢ swiadczonych ustug, prace i
inwestycje konieczne dla usprawnienia ustug, wydatki eksploatacyjne, wynagrodzenie i zainwestowany
kapitat oraz wzrost produktywnosci. Nowe prawo popiera progresywng i redystrubucyjng strukture
taryfowa. W szczegdlno$ci, stosowane sg rabaty dla gospodarstw domowych o minimalnym zuzyciu i dla
grup o pewnej wysokosci dochoddéw, natomiast wyzsze opfaty pobierane sg od doméw, ktore nie sg
gldwnym miejscem zamieszkania, a takze za zuzycie sezonowe.

Ministerstwo Robét Publicznych musi zdefiniowac “znormalizowang metode' - standard dajacy sie
zastosowac do catego kraju. Taryfa okreslana jest na poziomie obszaru terytorialnego (ATO). Wtadze
regionu (ATO) aprobujg plan ekonomiczny i finansowy firm i na jego podstawie okreslajg taryfe srednig i
sie¢ taryfowg. Komitet nadzorujacy wykorzystanie zasobdéw wodnych (przy Ministerstwie Robot
Publicznych) nadzoruje decyzje wtadz regionu i dazy do ulepszen “znormalizowanej metody'. Firmy
przeprowadza¢ muszag oddzielne zestawienia bilansowe dla kazdej licencji i prowadzi¢ dokumentacje
produkgiji, kosztow Swiadczenia ustug, inwestycji i jakosci ustug. Taryfa standardowa obliczana jest wedtug
ponizszej formuty:

Tn = (C+A+R)n-1(1+17+K)

Tn - taryfa biezacego roku

C - koszty eksploataciji, zredukowane o okreslony procent na wzrost produktywnosci

A - deprecjacja

R - wynagrodzenie od zainwestowanego kapitatu

T - przewidywany poziom inflacji

K - poprawka na wzrost taryf wynikajacych z inwestycji, i na ich obnizke jako skutek redukgciji
kosztow eksploatacyjnych.

Norwegia®: organizacja i reforma

W Norwegii istnieje 1600 przedsiebiorstw zaopatrzenia w wode, z ktérych 1200 jest posiadaniu
gmin, a reszta jest w rekach prywatnych. Ustugodawca wybierany jest przez wladze lokalne. Wymagane
sgq zezwolenia na odprowadzanie Sciekéw i pobér wody, ktére wydawane sg przez wtadze powiatowe.
Wiadze lokalne wymierzyé mogg grzywny spétkom wodnym za naruszenia norm jakosci wody lub norm
odnoszgcych sie do odprowadzania sciekow.

6 E.Hope w "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.

13



Jednostki zaopatrzenia w wode sa lokalnymi monopolami. Majg obowigzek podtgczania odbiorcow.
Polityka cenowa jednostek gminnych regulowana jest zgodnie z Dyrektywg Rzadu i struktura cenowa
skfada sie z optaty za bycie podtgczonym i optaty rocznej. Ta ostatnia zalezy od takich parametrow jak
wielko$¢ gospodarstwa domowego, ilos¢ punktéw uzytkowania wody itp. Gtéwna zasada regulacyjna jest
zasada pokrycia kosztow. Spétki wodne przedkiadajg wiadzom lokalnym propozycje rocznych podwyzek
cen w celu pokrycia kosztow eksploatacyjnych, konserwaciji i inwestycyjnych, a gminy decydujg o tym, jaki
udziat w cenie stanowi optata za bycie podigczonym, a jaki optata roczna, pod warunkiem, ze spetniona
jest zasada pokrycia kosztéw. Funkcja regulacyjna spetniana jest przez przedstawiciela rzadu w kazdym z
19 powiatéw kraju. Wszystkie przychody asygnowane sa na lokalne zaopatrzenie w wode. Spotki wodne
wysuwajg propozycje programéw inwestycyjnych i otrzymac¢ moga dotacje federalnych rzadéw na
inwestycje o szerszym pozytku. Prywatne spétki zaopatrzenia w wode majg swoje wtasne przepisy.

Hiszpania’: organizacja i reforma

Woda uwazana jest w Hiszpanii za dobro publiczne. Zasoby wodne Hiszpanii sg niezmiernie wazne
i ograniczone, a ich roztozenie nierbwnomierne, co sprawia, ze sg one jednoczesnie obfite i ubogie, w
zaleznosci od rejonu. Jest zatem logiczne, iz dla optymalnego wykorzystania zasoboéw wodnych konieczna
jest ogolnokrajowa regulacja. Naturalnym skutkiem jest tez powstanie intensywnych sit konkurencyjnych.
Struktura ustug zaopatrzenia w wode nie jest zliberalizowana i zarzgdzanie nimi podlega interwenc;ji
administracyjne;j.

Funkcje panstwa oparte sg o nastepujace zasady:

» planowania hydrologicznego i implementacji infrastrukturalnych planéw panstwa;

» udzielania koncesji i zezwolen na wykorzystanie wody przez Konfederacje Hydrograficzne i Wspdlnoty
Autonomiczne.

Kazde dziatanie publiczne lub prywatne podporzadkowane by¢é musi hydrologicznym planom
dotyczacym dorzecza rzeki, ktdre z kolei muszg bra¢ pod uwage Narodowy Plan Hydrologiczny i jego
skoordynowanie z regionalnymi planami. Wtadze Dorzecza, o nazwie Konfederacji Hydrograficznych, sg
agencjami publicznymi o wilasnym statucie prawnym i petnej autonomii funkcjonalnej. Majg one
powierzone zadanie udzielania zezwolen i koncesji w odniesieniu do publicznej domeny wodnej i zwigzane
sq dla celéw administracyjnych z Ministerstwem Srodowiska. Reorganizacja terytorialna panstwa
umozliwita Wspdlnotom Autonomicznym przyjecie w zakres ich kompetencji spraw dotyczacych wad
Srodlgdowych przy zachowaniu przez panstwo catkowitej odpowiedzialnosci za legislacje, planowanie,
udzielanie koncesiji i eksploatacje zasobow, gdy obejmujg one wiecej niz jedng Wspdlnote Autonomiczna.

Zarzadzanie wodg dla celéw irygacji (80% ogdlnego zapotrzebowania) ma duze znaczenie socjalne
i koordynowane jest przez pahstwo i Wspélnoty Autonomiczne na terenach, gdzie nawadnianie popierane
jest przez panstwo. Lokalne korporacje (rady miejskie) odpowiedzialne sg za zaopatrzenie mieszkancéow w
wode. Obecnie badane s sposoby udoskonalenia tego systemu administracyjnego. Pierwszg mozliwoscig
jest zgrupowanie gmin w zwigzki, konsorcja, itp. w celu usprawnienia zarzadzania ustug publicznych.
Druga mozliwos$cia jest prywatyzacja zarzadzania ustug zaopatrzenia w wode. Wspdlnoty Autonomiczne
tymczasowo odrzucity to rozwigzanie twierdzac, iz zaopatrzenie w wode musi by¢ dziatalnoscig
nieprzynoszaca zysku.

Kazde zaopatrywanie w wode przez strony prywatne wymaga koncesji administracyjnej. Koncesje
wydawane sg zgodnie z racjonalna gospodarkg zasobami, ale koncesja nie gwarantuje, ze wymagane
ilosci bedg dostepne. Wszystkie koncesje udzielane sg zgodnie z przewidywaniami Planéw
Hydrologicznych i na okres nie dtuzszy niz 65 lat. Kazda koncesja ulec moze “absolutnej anulacji', zgodnie
z ogdlna legislacja, na korzys¢ innego wykorzystania wody, ktére ma wyzszy priorytet w Hydrologicznym
Planie dorzecza. Koncesja okre$la, do jakich wytagcznych celéw woda ma by¢ uzywana. Powszechny tryb
postepowania przy przyznawaniu koncesji ma charakter przetargu.

7 |.Gutierrez w "Ulility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.
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Wszyscy uzytkownicy wody i innych dobr publicznej domeny wodnej z tego samego zrodta lub w
oparciu o te samg koncesje muszg by¢ cztonkami Wspodlnoty Uzytkownikéw. Gdy woda uzywana jest
gtéwnie do irygacji, organizacje te noszg nazwe Zwigzkow Irygacyjnych. W obu przypadkach uzytkownicy
musza sformutowac i zaaprobowac regulamin, ktéry z kolei musi by¢ przediozony Wtadzom Dorzecza i
przez niezatwierdzony. Regulamin orzeka zgodnie z wewnetrznym systemem autonomii, o organizaciji
wspalnot uzytkownikow, jak réwniez o eksploatacji débr wodnych. Wspdlnoty Uzytkownikow sg zwigzkami
prawa publicznego przy Wtadzach Dorzecza i sprawujg piecze nad przeprowadzaniem robét i sprzetem w
oparciu o instrukcje administraciji.

Hiszpania: polityka cenowa

Obecnie istniejg oddzielne stawki za wode do irygacji, celéw przemystowych i domowych, i stawki te
sg uwazane za ceny publiczne, gdyz odnoszag sie one do wykorzystania majgtku publicznego. Gdy chodzi
0 zaopatrzenie w wode populacji, lokalne korporacje i przedsiebiorstwa bedace koncesjonariuszami
przeprowadzajg analize kosztow s$wiadczenia ustug wodnych, ktéra to analiza stanowi podstawe
wysuniecia stawek do zatwierdzenia przez administracje. Obecne Prawo Wodne 29/85 dokonato zmian w
stawkach za wode do celéw irygacyjnych. Optaty majg forme kompensaty dla panstwa, gdyz woda jako
taka jest bezptatna. Stawki te sg zazwyczaj symboliczne, bedac wyrazem pomocy panstwa. Ogolnie
mowiac, zaréwno opfata regulacyjna, jak i stawki za zaopatrzenie w wode, bez wzgledu na uzytek wody
(domowy, przemystowy, hydroelektryczny), aprobowane sg przez centralny rzad, Wspdlnoty
Autonomiczne lub administracje lokalna, w zaleznosci od zakresu posiadanej przez nie wtadzy w
gospodarowaniu i administracji zasobami wodnymi.

Beneficjenci robdt regulacyjnych wéd powierzchniowych i podziemnych, prowadzonych catkowicie
lub czesciowo przez panstwo, ptacg roczng optate, o wysoko$ci ustalonej przez Regulacje Publicznej
Domeny Wodnej, w celu kompensacji kosztéw panstwa i przyczynienia sie do pokrycia kosztow
eksploatacyjnych i konserwacyjnych robét. Pobierana jest rowniez optata w celu zabezpieczenia przeciwko
zniszczeniu srodowiska.

Wysoko$¢ tej optaty jest ustalana przez zsumowanie nastepujgcych wielkosSci:

» catkowitych przewidywanych kosztéw operacyjnych i konserwacyjnych robdét;

» kosztéw administracyjnych wtadz zarzadzajacych wynikajacych z robat;

» 4% wartosci inwestycji panstwa, z poprawka na amortyzacje robot i sprzetu oraz deprecjacje waluty.

Natozona jest rowniez optata na ochrone i ulepszenia kazdego dorzecza hydrograficznego
(dozwolony jest dumping), ktéra obliczana jest przez pomnozenie stopnia zanieczyszczenia na skutek
dumpingu przez warto$¢ przyporzadkowang obszarowi dumpingu. W takim systemie ekonomicznym
eksploatacji zasobéw wodnych, koszty wody ponoszone sg przez uzytkownikdw, a niepokrywane przez
‘uogolniong optate’, ktéra spowodowataby znieksztatcenia przez rozrzedzanie kosztéow i oznaczataby
system subsydiéw wewnetrznych niezgodny z zasadami wolnej konkurenciji.

Szwecja®: organizacja i reforma

W Szwecji obowiagzkiem gmin jest zapewnienie publicznych urzadzen wodno-kanalizacyjnych
koniecznych ze wzgledéw sanitarnych. Gminy mogg by¢ zmuszone do wypetnienia obowigzkéw
wymaganych przez prawo pod karg grzywny. W tym samym czasie, prawo przyznaje gminom wytgczng
koncesje na $wiadczenie ustug wodno-kanalizacyjnych. Gmina powiadamia Powiatowa Rade
Administracyjng o obszarze, na ktorym te ustugi bedg swiadczone. Nie jest wymagane, aby gmina
obejmowata tg dziatalnoscig ustugowa caty swéj obszar geograficzny. Gmina ma prawo zadecydowac o
sposobie wypetnienia swoich obowigzkow: tzn. o zaangazowaniu lub nie jednostki prywatnej. Jednostki
prywatne nie mogg otrzymac koncesji bez zgody gminy.

Gminy i jednostki prywatne upowaznione do $swiadczenia ustug majg obowigzek umozliwienia

8 D.Lahnborg w "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.
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wtascicielom nieruchomosci do korzystania ze znajdujacych sie tam instalacji. Na wiasciciela
nieruchomosci moga by¢ natozone optaty za system, ktérego on sobie nie zyczy i nie ma zamiaru uzywac.
Optaty moga by¢ réwniez natozone na niepobudowane nieruchomosci za system wodno-kanalizacyjny
zainstalowany na ich terenie.

W gminie Harndésand w Szwecji pétnocnej, czynnosci gmin sg w znacznej czesci powierzane
kontraktorom. W nastepstwie przetargu ustugi wodno-kanalizacyjne w gminie byly w 1994 powierzone
firmie prywatnej Skanska. Kontrakt zawarty byt na okres zaledwie 4 lat, przy rocznych obrotach
wynoszacych okoto 20min SEK. Przyczyny takiego krétkiego okresu trwania kontraktu sg gtéwnie
ideologiczne i mozna spodziewac¢ sie dtuzszych kontraktéw w przyszitosci. W tym samym roku, gmina
Malmé ogtosita przetarg na $wiadczenie ustug wodno-kanalizacyjnych przez jednostke prywatna. Spétka
zagraniczna zfozyta najnizszg oferte i otrzymataby kontrakt, gdyby nie zmiana w politycznej wiekszosci w
gminie po wyborach w 1994r. Kontrakt nie zostat udzielony i ustugi sg nadal wykonywane przez gmine.

Oczekiwany jest wzrost roli jednostek prywatnych w szwedzkim sektorze wodnym. W chwili obecnej
nie jest spodziewana prywatyzacja urzadzen i sieci. Warunkiem wstepnym ogdlnego rozszerzenia
prywatyzacji jest gotowos¢é gmin do podpisania umow na dtuzsze okresy czasu, co jak dotad nie miato
miejsca. Zagadnienie to jest politycznie kontrowersyjne. Jesli jednostki prywatne, ktére do tej pory przejety
prowadzenie ustug wodno-kanalizacyjnych od gmin, odniosg sukces, szanse na umowy dtugoterminowe
wzrosna.

Szwecja: polityka cenowa

“Ustawa o Ustugach Wodno-Kanalizacyjnych' zawiera przepisy dotyczace optat pobieranych przez
ustugodawce od ustugobiorcéw. Przepisy te obowigzujg bez wzgledu na to, czy ustugi swiadczone sg
przez gmine czy przez jednostke prywatna. Taryfy ustanawiane sg przez ustugodawce i nie muszg by¢
zaaprobowane przez zadne wiadze. Taryfy majg na celu ufatwienie kontroli sprawiedliwego i
uzasadnionego rozdziatu optat. Wysokos$¢ optat obliczana jest zgodnie z taryfa obowigzujacg w
momencie, gdy opfaty majg by¢ wniesione. Optaty od indywidualnego uzytkownika nie moga przewyzszy¢
wplywow koniecznych do pokrycia kosztéw instalacji wodno-kanalizacyjnej. Optata za instalacje pobrana
by¢ moze tylko jednokrotnie i zazwyczaj ma to miejsce, gdy nastepuje podiaczenie nieruchomosci do sieci.
Jesli koszty inwestycyjne zostaly pokryte przez optaty, gmina moze tylko pobieraé optaty w wysokosci
biezacych kosztéw operacyjnych i konserwacyjnych. Obowigzuje wiec Scista zasada kosztu wtasnego, w
odréznieniu od ustug gazowych i elektrycznych. Publiczne ustugi wodno-kanalizacyjne nie moga stac sie
zrodtem zysku. Zakazane jest generowanie zyskéw komercyjnych przez spétke wodno-kanalizacyjng na
ich centralnym obszarze, co jednak nie oznacza, iz takie przedsiebiorstwo nie moze prowadzié
dziatalno$ci na zasadach komercyjnych w innych rejonach. W przypadku gdyby ustugi wodno-
kanalizacyjne przyniosty niewielkg nadwyzke, ustugodawca ma prawo wykorzysta¢ te nadwyzke na
przyszte inwestycje. W przypadku, gdyby ustugodawca pobrat optaty znacznie przewyzszajace koszt
wilasny, moze on byé zmuszony do zwrdcenia tej réznicy. Miato to miejsce w gminie Sztokholmu, gdzie
optaty w latach 1975-1981 przewyzszaly koszt witasny srednio o 18%. Nie jest jednak przymusowe
zwrocenie nadmiernych optat indywidualnym uzytkownikom. Fundusze te moga by¢ uzyte kolektywnie na
rzecz odbiorcéw przez obnizenie optat lub przez wykorzystanie ich na sfinansowanie inwestycji.

Wielka Brytania i Irlandia Pétnocna’: organizacja i reforma

Sprywatyzowany przemyst wodny Anglii i Walii przycigga duze zainteresowanie miedzynarodowe.
Przemyst w Szkocji pozostaje w sektorze publicznym, ale ostatnio przemyst ten przesuniety zostat spod
bezposredniej kontroli wtadz lokalnych pod kontrole trzech nowych regionalnych wtadz wodnych (Wtadze
Wodne Szkocji - Pétnoc, Wschéd i Zachod). Interesujacg cecha nowej organizacji w Szkocji jest
proponowane wprowadzenie finanséw prywatnych zgodnie z rzagdowa Inicjatywg Prywatnych Finanséw dla
projektow kapitatowych. W Irlandii Péinocnej przemyst wodny jest pod kontrolg centralnego rzadu, ale jest
obecnie kierowany przez agencje wykonawczg bezposrednio podlegtg wydziatowi rzadowemu.

9 P.Boulding w "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.
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System licencyjny dla przemystu wodno-kanalizacyjnego w Anglii i Walii wywodzi sie z prywatyzacji
czesci dziesieciu bytych wtadz wodnych jesienig 1989 roku. Przemyst wodny sprywatyzowany byt jako
dziesie¢ monopoli regionalnych, ktérych granice odpowiadaty granicom rejonéw dawnych wtadz wodnych.
Niewprowadzeni zostali na arene nowi ‘gracze'. Restrukturyzacja przemystu ograniczyta sie do
przekazania funkcji regulacyjnych zwigzanych z osuszaniem terendw, ochrong przeciwpowodziowa,
kontrolg zanieczyszczenia, zasobami wodnymi, rybotdwstwem, zegluga i rekreacja, Krajowemu Zarzadowi
Rzek, ktéry nastepnie stat sie cze$cig Agenciji Srodowiskowej. Spétki uzyskaty licencje od Ministerstwa
Srodowiska zgodnie z *Ustawg Wodna' z 1989r. (ktéra zostata pdzniej wtaczona do *Ustawy o Przemysle
Wodnym' z 1991r.). Warunki licencji podane sg w zwigzanych z ustawg 'Warunkach Udzielania Licenciji'.
Warunki te obejmuja;
optaty;
koszty infrastruktury;
systemy optat;
zakaz dyskryminacji i niewtasciwego uprzywilejowania oraz informacje o opfatach;
rozliczenia i informacje o rozliczeniach;
kodeks postepowania wobec odbiorcéw i w stosunkach z komitetem obstugi odbiorcow;
kodeks i tryb postepowania przy odigczaniu odbiorcéw;
kodeks i tryb postepowania w przypadku wyciekow;
poziom informacji o ustugach i wytyczone cele;
odgradzanie, zbywanie gruntéw i zmiany wykorzystania gruntow;
plany gospodarowania majatkiem podziemnym;
dostarczanie informacji dyrekciji;
optaty za licencje;
okolicznosci w jakich mianowane by¢ moze przedsiebiorstwo zastepcze.

VVVVVVVVYVYVVYVYVYYVYY

Na mocy ‘Ustawy Wodnej' z 1989 roku Sekretarz Stanu ds. Srodowiska mianuje Dyrektora
Generalnego Ustug Wodnych, ktéry wspdlnie z Biurem Ustug Wodnych (OFWAT) sprawuje regulacje
ekonomiczng. Zasadniczym zadaniem Dyrektora Generalnego jest zapewnienie realizaciji i finansowania
dziatan przez spotki wodne. Dyrektor Generalny chroni odbiorcéw, wspomaga ekonomicznos$c¢ i
efektywnos$c¢ i popiera istnienie konkurencji. Funkcje te petni obecnie lan Byatt, ktory byt poczatkowo
wybrany na okres 5 lat do roku 1994, a nastepnie jego urzedowanie przedtuzone zostato do roku 2000.

Istnieje kilka instytucji regulaciji jako$ci:

> Agencja Srodowiskowa (wilaczone sg do niej dawny Krajowy Zarzad Rzek i Inspektorat ds.
Zanieczyszczenia). Odpowiada za monitorowanie przestrzegania dyrektyw Wspélnoty Europejskiej,
gtéwnie dotyczacych wody pitnej, wody do celéw kapielowych i oczyszczania sciekdw miejskich;

» Inspektorat Wody Pitnej (przeprowadza coroczng kontrole urzedowg wody pitnej);

> Ministerstwo Rolnictwa, Rybotéwstwa i Zywnosci (udziela licencji na odprowadzanie nieczystosci
pochodzenia ludzkiego na terenie ladu i kontroluje dampowanie osaddéw sciekowych do morza do roku
1998, kiedy to wchodzi w zycie zakaz Wspolnoty Europejskiej).

Trudno$s¢ w promowaniu konkurencyjnosci w przemysle wodnym odzwierciedlona jest w
ustawowych obowigzkach Dyrektora Generalnego. Dyrektor Generalny Zaopatrzenia w Wode ma
obowigzek jedynie popierania istnienia konkurencji, w przeciwieAstwie do przemystu gazowego i
elektrycznego, gdzie obowigzkiem Dyrektora Generalnego jest zachecanie do konkurencji i przyczynianie
sie do jej tworzenia. Mozliwosci konkurencji sg silnie ograniczone w sektorze wodnym z powodu fizycznej
natury produktu (o duzej objetosci i trudnego do transportowania i wysokich kosztéw powielania
infrastruktury). W zwiazku z tym licencje udzielane sg na okreslone obszary geograficzne (normalnie w
oparciu o zlewnie rzeczne). Mozliwa jest konkurencja polegajaca na $wiadczeniu ustug wodno-
kanalizacyjnych odbiorcy przez innego ustugodawce niz przedsiebiorstwo lokalne.

Prawo okresla trzy przypadki, gdy tego rodzaju rozwigzanie moze by¢ zastosowane:

» jesli ustugodawca mianowany na dany teren wyrazi zgode;

» jesli ustugodawca mianowany na dany teren nie $wiadczy w danym czasie ustug danemu odbiorcy;
» gdy warunki kontraktu okre$lajg okolicznosci, w jakich obecny kontrakt moze byé zmieniony.
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“Ustawa o Konkurenc;ji i Ustugach' z 1992 roku umozliwita wprowadzenie wiekszej konkurencji w
przemys$le wodnym przy zaopatrywaniu znacznych odbiorcéw. Obecnie konkurencja ta moze mie¢ forme
zaopatrzenia hurtowego lub przez inne przedsiebiorstwo niz lokalne. Znaczni odbiorcy zdefiniowani sg
jako odbiorcy o przewidywanym zuzyciu co najmniej 250min litréw wody na rok (takich odbiorcow jest
okoto 600 w Anglii i Walii). Odbiorcy muszg wyrazi¢ pisemng zgode na zaopatrzenie w ustugi wodno-
kanalizacyjne przez nie lokalne przedsiebiorstwo. Ustawa daje Dyrektorowi Generalnemu takze prawo
zmian lub rozwiagzania umow zaopatrzenia hurtowego dla zapewnienia efektywnego zaopatrzenia w wode
i efektywnego wykorzystania zasobéw wodnych. Ponadto ustawa ta zawiera klauzule zobowigzujaca
istniejace spotki do pozwolenia przysziym operatorom na podtgczenia sie do ich systemu kanalizacyjnego.

Gléwnym rezultatem zwrdcenia uwagi na duzych odbiorcéw jest wprowadzenie oddzielnych taryf dla
takich odbiorcow przez wiekszosc¢ spotek wodno-kanalizacyjnych. Ostabito to entuzjazm wielu odbiorcow
dla korzystania z nielokalnych przedsiebiorstw, pomimo poparcia rzadu dla tej inicjatywy. Jak do tej pory
nie miato miejsca swiadczenie ustug wodno-kanalizacyjnych odbiorcom spoza obszaru normalnie
obstugiwanego przez przedsiebiorstwo, jakkolwiek wptyneto okoto 20 wnioskéw. W praktyce wystapity
problemy w szczegdétach negocjacji pomiedzy 4 stronami (regulator, istniejacy ustugodawca, potencjalny
ustugodawca i odbiorca). Dodatkowym nierozwigzanym problemem konkurencji w przysztosci jest problem
wspolnego transportu, tzn. zaopatrywania odbiorcy w wode przez konkurencyjne przedsiebiorstwo wodne
za pomoca sieci wodociggowej przedsiebiorstwa lokalnego. Mogtyby wynikna¢ problemy dotyczace jakosci
wody, sktadu chemicznego i uzdatniania na skutek mieszania wody z réznych zrodet przetwarzanej w
réznych rejonach geograficznych. Jak dotad nie prébowano wcieli¢ w zycie idei wspdlnego transportu.

Wielka Brytania i Irlandia Pétnocna: polityka cenowa

W kontroli cen dla przemystu wodno-kanalizacyjnego w Anglii i Walii stosowana jest odmiana
standardowej formuty wskaznika cen detalicznych (RPI). Uzywana formuta ma posta¢ "RPI+K', gdzie na
"K' sktada sie czynnik efektywno$ci " X' i potrzeb inwestycyjnych przemystu “Y'. Jest to dowodem uznania
wielkoéci i niepewnosci potrzeb inwestycyjnych przemystu, a zatem koniecznosci ich wyréznienia i
oddzielnego regulowania.

Kontrola przyjmuje forme koszyka taryfowego (elementy kanalizacji wytqczone sg w przypadku
spotek zajmujacych sie tylko zaopatrzeniem w wode):
» procentowy wzrost srednich optat za nielicznikowane dostarczanie wody i oczyszczanie $ciekéw;
» procentowy wzrost srednich optat od jednostki objetosci licznikowanej wody oraz licznikowanych
Sciekow domowych i przemystowych.

Elementy te sg wywazone w stosunku do przychodéw w roku poprzednim. Gdy opfaty podwyzszone
sg ponizej maksimum dozwolonego w danym roku, poprawka umozliwia przeniesienie tej réznicy na lata
przyszte. Formuta ta obejmuje wiekszos¢ optat wodno-kanalizacyjnych, z wytaczeniem tylko niektérych
szczegdlnych porozumien i niewielkich opfat.

Ograniczenia cenowe ustalane sg na 10 lat, ale mogg by¢ ponownie rozpatrzone po 5 latach, jesli
zyczg sobie tego Dyrektor Generalny lub spotki. W szczegdinych okolicznosciach mozliwe sg takze
dodatkowe rewizje cen. Okoliczno$ci te sa rézne w przypadku réznych spotek, ale na ogoét ograniczaja sie
do nowych nieoczekiwanych wymagan prawnych lub znacznych korzystnych Ilub nie efekiow
zewnetrznych, majacych wptyw na interesy spofki. Pierwsza rewizja cen miata miejsce po 5 latach w 1994
roku i znacznie zaciesnita kontrole, nastepna rewizja bedzie miata miejsce w roku 1999.
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6.2. Wzorce rozwigzan w Europie Srodkowej i Wschodniej
Wegry'’: organizacja i reforma

W przesztosci wegierskie spotki wodne oparte byty o powiaty lub grupy osad zgodnie z istniejacymi
zasobami wodnymi. Istniato pieé regiondw obejmujacych znacznie wiecej niz kilka sasiadujgcych osad. W
oparciu o te regiony utworzono piec¢ regionalnych spétek wodnych. Na mocy “Ustawy o Wiadzach
Lokalnych' wtasnos$¢ przedsiebiorstw uzytecznos$ci publicznej przeszta w rece obstugiwanych przez nie
gmin. Zgodnie z tg ustawa, wtadze lokalne osady odpowiedzialne sg za planowanie gospodarki zasobami
wodnymi, drenaz wody deszczowej, kanalizacje i uzdatnianie wody. Doktadne warunki przekazania
wihasnosci okre$lone byly oddzielng ustawg. W nastepstwie, okoto 200 lokalnych przedsigbiorstw wodnych
zdolnych do odigczenia sie od spotek regionalnych, oddzielito sie i przejeto wkasnosé odnosnego majatku.
Byto to mozliwe na mocy klauzuli w "Ustawie o Przekazaniu Wtasnosci' stwierdzajgcej, iz gminne
przedsiebiorstwa publiczne niewykonujgce zadan na rzecz regionu, majg by¢ przekazane w rece gmin,
jesli przedsiebiorstwa te moga by¢ prowadzone w odtaczeniu od sieci regionalnych spétek publicznych.
Nadal istnieje pie¢ regionalnych spétek wodnych swiadczacych podstawowe ustugi (zaopatrzenie w wode,
kanalizowanie i oczyszczanie sciekow) a takze powstata szésta spdtka tego rodzaju. Zgodnie z “Ustawag
Prywatyzacyjng' z 1995 roku wiekszos$¢ ich akcji ma pozosta¢ we wtasnosci panstwa na dtuzszy okres
czasu.

W roku 1995 uchwalona zostata "Ustawa o Zarzagdzaniu Zasobami Wodnymi'. Stwierdza ona miedzy
innymi, iz zaréwno regionalne jak i lokalne przedsiebiorstwa wodne prowadzone by¢é mogqg albo przez
specjalng organizacje ekonomiczng funkcjonujacg zgodnie z wiasnym spetniajagcym funkcje kontrolng
interesem, albo przez instytucje budzetowg czy gminng albo przez koncesjonariusza. Taka koncesja moze
by¢ udzielona w drodze przetargu. Przetargi przeprowadzane sg zgodnie z "Ustawg o Koncesjach' i
‘Ustawg o Zarzadzaniu Zasobami Wodnymi'. Zgodnie z tymi dokumentami przetargi na prowadzenie
przedsiebiorstw w posiadaniu panstwa moga by¢ ogtoszone przez Ministra lub przez przedstawicielstwo
gminy. Przy ogtaszaniu przetargu podana by¢ musi doktadna informacja na temat obiektu koncesiji, z
wigczeniem norm jakos$ci dla przysztych ustug, metod i warunkéw ustalania oraz zmieniania optat za
ustugi. Mogg byc¢ takze sprecyzowane warunki dotyczace zatrudnienia rodzimej sity roboczej, innych
przedsiebiorcow i dostawcow. Kontrakt koncesyjny daje koncesjonariuszowi prawo uzywania majatku
wchodzgcego w sktad majatku panstwa lub gminy, jednak majatek ten pozostaje wtasnoscig panstwa lub

gminy.

Wegry: polityka cenowa

"Ustawa o Zarzadzaniu Zasobami Wodnymi' stwierdza, iz optata za ustugi wodne powinna by¢
wnoszona, i ze przedsiebiorstwo uzytecznosci publicznej moze ograniczy¢ lub wstrzymacé zaopatrzenie w
wode, jesli optata ta nie jest wniesiona. Jednakze, wstrzymanie zaopatrzenia w wode zastosowane by¢
moze tylko w przypadkach, gdy woda wykorzystywana jest do celéw produkcyjnych. Zapotrzebowanie na
wode dla celéw zwigzanych z utrzymaniem, zdrowiem spoteczenstwa i kleskami zywiotowymi musi by¢
zawsze bezwzglednie zaspokajane. Polityka cenowa okreslona jest przez “Ustawe o Polityce Cenowej'.
Ustawa ta stwierdza, iz optaty za wode pobierane przez lokalne przedsiebiorstwa gminne okreslane sg
przez same gminy, a o optatach pobieranych przez regionalne przedsiebiorstwa panstwowe decyduje
Minister Transportu, Telekomunikacji i Gospodarki Wodnej. Te ostatnie dotyczg zaréwno cen wody dla
ostatecznych odbiorcéw jak i tzw. “optat manipulacyjnych'. Optaty manipulacyjne sg wnoszone przez
lokalne przedsigbiorstwa wodne na rzecz przedsiebiorstw regionalnych za hurtowe dostarczanie im wody.
Optaty sg bardzo zréznicowane w zaleznosci od regionu, ale sg na ogoét uwazane za bardzo niskie.
Zazwyczaj nie zawierajg one elementu zysku, ktéry pokrytby koszty wymiany rur i innego sprzetu.

10 I.Lewington w "Ulility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.

19



Pewne elementy kosztow zaopatrzenia w wode traktowane sg zupetnie oddzielnie i w zwigzku z tym
nie sg one wigczone w optaty za wode. Dotyczy to ustug wodnych w takim stopniu, w jakim stuzg one
interesowi publicznemu. Wydatki te powinny by¢ pokryte z funduszy okreslonych w budzetach centralnych
i gminnych, pochodzacych z oddzielnych funduszy panstwowych, lub przez zwigzki zarzadzania zasobami
wodnymi. Sposréd oddzielnych funduszy panstwowych, jest to w szczegélnosci Fundusz Zarzadzania
Zasobami Wodnymi, ktory wspiera takie dziatania jak: ochrona zasobéw wodnych przeznaczonych do
poboru wody, zapewnianie przeptywu wody, ochrona nabrzezy, rozszerzanie i konserwacja gtéwnych
zabezpieczen przeciwpowodziowych, przeprowadzanie drenowania, konserwacja i powiekszanie systemu
drendw i inne. Czlonkowie Zwigzkéw Zarzadzania Zasobami Wodnymi, ktérymi sg osoby fizyczne,
jednostki prawne i niestowarzyszone organizacje ekonomiczne, wypetniajg obowigzki publiczne w
odniesieniu do zaopatrzenia w wode i kanalizacji przez wykorzystywanie wktadoéw cztonkowskich i
subsydiow przyznawanych przez panstwo i wtadze lokalne.

Kazachstan'': organizacja i reforma

Gdy istniat Zwigzek Radziecki, zasoby wodne Kazachstanu byty monopolem panstwowym. Sytuacja
ta nie ulegta zmianie. Wylgczne prawo panstwowej wiasnodci zaréwno powierzchniowych jak i
podziemnych zasobéw wodnych zapewnione jest przez Konstytucje Kazachstanu, a w szczegdlnosci
przez Kodeks Cywilny, ktory jest podstawowym dokumentem regulujgcym prawo cywilne w republice. Pod
wzgledem proceduralnym, prawo wiasnosci sprawuje w imieniu panstwa Parlament republiki. Do
kompetencji Parlamentu nalezg fundamentalne zagadnienia regulacji prawnej zasobdéw wodnych.
Praktyczng regulacje sektora wodnego sprawuje Komitet Zasoboéw Wodnych zgodnie z podstawowym
dokumentem regulacyjnym, jakim jest Kodeks Wodny. Decyzje parlamentu i rzadu wcielane sg w zycie
przez oddziaty wtadz lokalnych zwane maslikhati (lokalne organy przedstawicielskie) i akimy (lokalne
organy wykonawcze). Organy regionalne i akimy zajmujg sie nakresleniem maksymalnego zuzycia wody w
okreslonych rejonach geograficznych, koordynacjg dystrybucji wody i ustanowieniem przepiséw dla
uzdatniania wody. Terytorialne zarzady Komitetu Zasoboéw Wodnych decydujg w sprawach rozliczen,
wydawania zezwoleh na uzywanie wody, decydujacych zagadnien dotyczacych technicznej instalacji do
gromadzenia wody, zabezpieczenia wewnatrz-regionalnej dystrybucji zasobéw wodnych i innych. Lokalne
akimy wydajg zezwolenia na uzywanie wody.

Sprzedaz wody i faktyczne zarzadzanie ustugami wodnymi oraz wykonywanie kontraktow
dokonywane sg przez pododdziaty administracyjnych akiméw zwane wodokanatami. Wedtug ostatnich
informacji nie jest planowana restrukturyzacja czy prywatyzacja istniejagcego przemystu wodnego w
Kazachstanie, aczkolwiek jednostki komercyjne, z inwestorami zagranicznymi witgcznie, mogtyby byé
zainteresowane budowg nowych systeméw zaopatrzenia w wode. W przypadku, gdy woda ma by¢
pozyskana z nowych zrédet przy uzyciu wyspecjalizowanego sprzetu, projekt poboru wody musi byé
przedtozony odpowiedniemu organowi rzgdowemu. Po zaaprobowaniu projektu przez odpowiednie biuro
terytorialne Ministerstwa Geologii i Ochrony Zasoboéw Podziemnych, musi on by¢ zatwierdzony przez
Komitet Zasobéw Wodnych i Komitet Ochrony Srodowiska. Jak do tej pory nie nastapito wiaczenie udziatu
prywatnego w sektor wodny Kazachstanu. Istniejgcy system jest natomiast przystosowywany do zmian
socjalnych i ekonomicznych. Przyktadem tego jest zaopatrzenie w wode sektora mieszkalnego. W
przesztosci zdecydowana wiekszo$¢ mieszkan w blokach nalezata do panstwa i wynajmowana byta
mieszkancom. Na mocy decyzji rzadu przeprowadzona ma by¢ prywatyzacja mieszkan i wszystkie
obstugiwane mieszkania majg by¢ stopniowo przeksztatcone w mieszkania prywatne. W odniesieniu do
tych mieszkan prywatnych, proponuje sie utworzenie spotdzielni, ktére zajmowatyby sie organizacjg ustug
dla tych budynkéw. Umowy na zaopatrzenie w wode blokéw mieszkalnych bytyby wéwczas zawierane z
takimi spétdzielniami.

Kazachstan: polityka cenowa

Jak w przypadku zarzadzania sektorem wodnym, rozne instytucje rzagdowe dzieta odpowiedzialnos¢
za polityke cenowag. Parlament republiki okresla stawke zasadnicza dla optat za wode. Faktyczne ceny dla

1 I.Lewington i A.Baldwin "Ultility International 1997', Privatisation International, London, 1997.
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danego terenu ustalane sg przez lokalne akimy. Optaty za uzycie wody biorg pod uwage jakos$¢ wody,
lokalizacje zbiornikdw wodnych i warunki wykorzystania wody. Wedlug Kodeksu Wodnego, optaty za wode
uwzglednia¢ musza koszt poboru i zaopatrzenia w wode, jak rowniez przeprowadzania wszystkich napraw
i renowaciji.

Rosja'%: organizacja i reforma

Ustugi wodno-kanalizacyjne w Rosji sg w posiadaniu i zarzgdzaniu wtadz regionalnych i gminnych.
SWK nie jest jeszcze traktowany jako sektor komercyjny, ale raczej jako Swiadczacy podstawowe ustugi,
optacane z przydzielonych srodkow panstwa, regionu lub gminy. Nowe "Prawo o Naturalnych Monopolach'
z 1995 roku nie odnosi sie do tego sektora. Nie istnieje oddzielny regulator ekonomiczny poza wtadzami
lokalnymi, aczkolwiek Komitet Gospodarki Wodnej rzadu Federacji Rosyjskiej (Roskomwod) i
administracje gospodarki dorzeczy odgrywaja role nadzorcza, a regionalne Komitety Antymonopolowe
dozorujg ceny.

Od czaséw centralnego planowania nastgpito niewiele zasadniczych zmian w sektorze wodno-
kanalizacyjnym. Tzw. optaty wodne nie sg cenami ptaconymi za towar, lecz podatkiem i tak sg traktowane.
Kazdy uzytkownik wody posiadaé¢ musi pozwolenie wydane przez ciato odpowiedzialne za regulacje uzycia
wody. Ustalane sg roczne limity catkowitego zuzycia wody dla celéw produkcji i na inne potrzeby dla
kazdego posiadacza pozwolenia. Rowniez okreslane sg limity miesieczne, ktére muszg byé
zaakceptowane przez instytucje podatkowe. Stawka podatkowa na zuzycie wody ustalana jest przez rzad
federalny. Ta “taryfa' rozni sie znacznie w zaleznosci od tego, czy woda jest ze zrodta powierzchniowego
czy podziemnego, oraz w zaleznosci od rejonu. W przypadku przekroczenia ustalonych limitéw zuzycia
wody, stosowane sg “taryfy' karne. Dla pewnych kategorii odbiorcéw komercyjnych i przemystowych
stosowane sg stawki preferencyjne.

Rosja: polityka cenowa

Wprawdzie teoretycznie jest w mocy metodologia obliczania taryf wodnych wedtug kosztéw
produkcji plus okreslony procent, to w praktyce ustugi wodno-kanalizacyjne uwazane sa za ustugi
komunalne i wystepuje znaczny element subsydiow wewnetrznych. Ponadto, w obecnym rozpaczliwym
stanie finanséw publicznych, wystepuje znaczne niedofinansowanie sektora i niezwykle niepokojace sa
doniesienia o zaniedbaniach i ztym stanie duzej czesci urzadzen. Inwestorzy zagraniczni okazali pewne
zainteresowanie zaopatrzeniem w wode wiekszych miast, ale jak dotad inwestycje obcego kapitatu nie
miaty miejsca. Przy nie stowarzyszonych organach rzagdowych swiadczacych ustugi wodno-kanalizacyjne,
ktére uwazane sg za instrument rzgdowej polityki socjalnej, konieczna bytaby powazna ogdlna
restrukturyzacja w celu przyciagniecia inwestycji obcego kapitatu czy nawet zaciggniecia pozyczek.
Wtadze niektorych wiekszych miast zainteresowane sg zaciggnieciem pozyczek we wtasnym imieniu,
ktére moglyby by¢ wykorzystane do ulepszenia infrastruktury.

Stowenia™: organizacja i reforma

Ustugi wodne w Stowenii prowadzone sg przez 52 przedsiebiorstwa gminne. Srednio, jedno
przedsiebiorstwo zarzgdza siecig o fgcznej dtugosci 267 km, z 6516 podtagczeniami i zaopatruje w wode
33,330 mieszkancow. Sektor ten obejmuje wiec duza liczbe niewielkich przedsiebiorstw. Funkcjonowanie
sektora regulowane jest poprzez “Ustawe o Produktywnych Ustugach Publicznych', "Ustawe o Ochronie
Srodowiska' i “Ustawe o Cenach'. Ta pierwsza przekazata kompetencje ksztattowania cen gminom.
Gtéwna intencjg tej ustawy byto spowodowanie liberalnego ksztattowania cen przez rynek. Jednakze w
1992 roku rzad Stowenii przejat ponownie w swe rece ksztattowanie cen i od tego czasu wydanych zostato
19 dekretow.

12 I.Lewington i A.Baldwin "Utility Regulation 1997', Privatisation International, London, 1997.
13 Z.Fabjancic w "Utility Regulation 1997, Privatisation International, London, 1997.
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Podstawowym aktem prawnym regulujacym dostep do sieci wodociggowej jest "Jugostowianska
Ustawa o Wodach' z 8 kwietnia 1965 roku, ktérej poszerzeniem jest *Stowenska Ustawa o Wodach' z 2
stycznia 1982 roku. Obie te ustawy nadal obowigzuja. Ponadto, wydanych zostato 26 ré6znych dekretow i
przepiséw w celu ustanowienia ram prawnych dla ochrony wod. Ostatni dekret, z 3 listopada 1996 roku,
reguluje zaopatrzenie w wode Stowenii i w dekrecie tym wszystkie przedsiebiorstwa zaopatrzenia w wode
traktowane sg jako przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej. Istniejaca infrastruktura jest wiasnoscig
panstwa. Zgodnie z panujacym prawem, ktére kladzie nacisk na jako$¢ wody pitnej, spotka prywatna
uzyska¢ moze koncesje na pompowanie i filirowanie wody.

Slowenia: polityka cenowa

Publiczny sektor wodny w Stowenii doswiadcza powaznych probleméw. Straty w sieci na skutek
przelewania sie wody stanowia 41% pompowanych ilosci. Wskazuje to na bardzo nieracjonalne
zarzadzanie woda pitng, ktore spowodowane jest ztym stanem sieci, obiektow i urzadzen. Z jednej strony
ma to przyczyne w niesolidnej konstrukcji nowych sieci, obiektéw i urzadzeh, a z drugiej strony w
niewystarczajgcej i nieodpowiedniej konserwacji. Gtéwng przyczyng tej sytuacji jest brak srodkéw
finansowych. Cena wody nie jest ksztaltowana w oparciu o opinie ekspertéw, lecz jest gidwnie
wyznaczana przez indeksacje wedtug oficjalnie podawanego poziomu inflacji. Przedsiebiorstwa wodne,
ktére miaty stosunkowo korzystnag cene podstawowg od jednostki objetosci wody pitnej na poczatku, sgw
znacznie lepszej sytuacji. Przedsiebiorstwa, w ktérych poczatkowa cena byta niekorzystna, nie sg w stanie
prowadzi¢ normalnej dziatalnosci zaopatrzenia w wode. Wiele wysitku zostato wiozone w przesuniecie
kompetencji z poziomu rzadowego na poziom gmin. Nowa metodologia zostata wysunieta w formie
projektu majacego na celu ufatwienie wprowadzenia lepszego i opartego o koszty systemu cen.
Wykorzystuje ona dobrze znang brytyjskg metode wskaznika cen detalicznych "RPI - X' poszerzong o
wskaznik "K', ktéry uwzglednia odnowy i inwestycje, a takze zysk na pewnym srednim poziomie.

Uzbekistan'*: organizacja i reforma

Powaznymi problemami przemystu wodnego w Uzbekistanie sg ogdlna niska jako$¢ wody pitne;j i
brak wysokiej jakosci wody pitnej w regionach wiejskich. Problemy te sg pogtebione przez to, ze rzeki
stanowigce gtéwne zrodta wody staja sie coraz bardziej nieodpowiednie do poboru wody na skutek silnego
zanieczyszczenia w Ssrodkowej i dolnej czesci ich biegu. Zanieczyszczenie spowodowane jest m.in.
toksycznymi  Srodkami chemicznymi, nawozami i niewystarczajagco oczyszczonymi $ciekami
przemystowymi i domowymi. Charakterystyczne dla sektora sg stosunkowo niskie zuzycie wody na osobe
w regionach wiejskich, zaktdcenia w zaopatrzeniu w wode, duze straty wody na skutek wyciekow i korozja
istniejacych wodociagéw. Reforma organizacyjna sektora dopiero sie zaczyna. Zaopatrzeniem w wode
zarzadza Ministerstwo Ustug Uzytecznosci Publicznej. Przedsiebiorstwa panstwowe zaopatrzenia w wode,
zwane wodokanatami, funkcjonujg na zasadzie wydziatéw wiadz lokalnych.

Uzbekistan: polityka cenowa

Na mocy “Ustawy o Optatach za Wode' uchwalonej w dniu 5 maja 1995 roku przez Ministerstwo
Finanséw i Pahstwowy Komitet Podatkowy, przedsiebiorstwa uzywajgce wode do produkgcji lub celéw
technicznych zobowigzane sg wnosi¢ optaty za wode do lokalnych budzetéow regionu, w ktorych sie
mieszczg. Miejskie i regionalne khokimy okreslajg normy na zuzycie wody oraz wyznaczajg ekonomicznie
uwarunkowane stawki i taryfy dla gospodarstw domowych. Zmiany w organizacji sektora ograniczaja sie
na razie do dekretu Rady Ministrow z lipca 1996 roku "O Potwierdzeniu Normatywnych Aktéw
Odnoszacych sie do Stopniowego Przejscia do Samofinansowania Ustug Livingowych i Przedsiebiorstw
Uzytecznosci Publicznej'. Celem tego dekretu jest wprowadzenie systemu samofinansujacych sie
przedsiebiorstw uzytecznosci publicznej. Dekret ten m.in. ustanawia metode okreslania taryf wodnych.
Zuzycie domowe na osobe i na dobe oszacowane jest biorac pod uwage wode uzywang do mycia, prania,
gotowania i picia. W przypadku, gdy zainstalowane sg liczniki wody, ich stan jest takze uwzgledniany. W
odniesieniu do nowych wodociggdéw jednak nadal stosowane jest finansowanie z centralnego budzetu.

14 “Utility Regulation 1997, Privatisation International, London, 1997.
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Dekret Rady Ministréw z 12 czerwca 1996 roku "O Procesie Przygotowania Narodowej Gospodarki
Republiki do Pracy w Sezonie Jesienno-Zimowym 1996/97' wytycza cele dla réznych ministerstw i innych
jednostek na ten okres.

7. Whnioski: wzorce organizacji, regulacja i reforma

Wyréznienie wspodlnych trendéw w organizaciji i reformie SWK, z pomoca ktérych mozna by wskazag, jaki
model bytby najodpowiedniejszy w danych warunkach, jest bardzo trudne. Pomimo to na podstawie ostrozne;j
analizy przyktadéw panstw w Dodatkach 1 i 2 wytoni¢ mozna nastepujace prawidtowosci:

1. W szeregu krajéw, gdzie jest stosunkowa obfitos¢ i rownomierne roztozenie wody (takich jak kraje
skandynawskie, Kanada i czesci USA), organizacja i regulacja SWK nie jest przedmiotem kontrowers;ji i wiasciwie
wydaje sie nie mie¢ wiekszego znaczenia. Pomimo, ze ustugi sg gtdéwnie Swiadczone przez przedsiebiorstwa
publiczne, to rowniez mogg one byé swiadczone przez przedsiebiorstwa prywatne i w obu przypadkach
przestrzegane sag bardzo proste zasady regulacyjne. Te zasady mogg mie¢ forme cen opartych na kosztach
krahncowych lub $cistego obowigzku nie czerpania zysku. W Danii i Szwecji np. prawo zabrania, aby ustugi wodne i
kanalizacyjne przynosity zysk. Odpowiedzialno$¢ spoczywa na szczeblu lokalnym i pomimo nielicznych
mechanizmdéw kontrolnych, przepisy te sg przestrzegane. Wyjasnienie leze¢ moze w tradycji wspotpracy,
stosunkowo niskimi kosztami zaopatrzenia i wysokim poziomem bogactwa tych krajow.

2. Niektére kraje z kombinacjg tego, co mozna okresli¢ “specyficznymi problemami dostepnosci do wody' i
tradycjg centralnej administracji stosujg podejscie, ktére w zasadzie wykazuje podobienstwa do podejscia
opisanego w poprzednim punkcie, ale wystepuje jako catkiem inny uktad organizacyjny. Przykladami sg Hiszpania i
Irlandia. Specyficzny problem w Hiszpanii polega na nierébwnym roztozeniu zt6z wody i duzym jej znaczeniu do
irygacji w rolnictwie. Specyficznym problemem dla Irlandii jest oczyszczanie sciekéw. Oba kraje traktujg wode jako
dobro publiczne i optaty za wode majg charakter podatkéw. Nie majg one na celu petnego pokrycia kosztéw ustug,
ale majg czesciowo przyczyni¢ sie do optacenia kosztéw poniesionych przez panstwo w ich $wiadczeniu.
Inwestycje w nowg infrastrukture finansowane sa przez rzad i uzytkownikéw w przemysile i rolnictwie odnoszacych
korzys¢ z inwestycji.

3. Trzeci wzdér organizacyjny moze by¢ zaobserwowany na przyktad we Francji, Niemczech, Belgii i
czesciach USA. Odpowiedzialnos¢ za ustugi spoczywa tam na szczeblu lokalnym i dominuje wiasnos$¢ publiczna,
ale powszechne sg od pewnego czasu rozne formy korporacji i udziatu prywatnego. Czesto istnieje pewien
mechanizm centralnego nadzoru w formie regulacji cen przez Komisje lub Ministerstwo ds. Przedsiebiorstw
Uzytecznosci Publicznej, albo w formie wytycznych takich jak Karta Optat Gminnych. Mechanizm ten zabezpiecza
przed pomytkami w udzielaniu kontraktéw stronom prywatnym przez wiadze lokalne oraz przed naduzyciami
pozycji monopolu przez korporacje gminne (przyktad Niemiec pokazat, ze ten mechanizm moze by¢ nieskuteczny).
Dodatkowym mechanizmem zabezpieczajacym jest w tym przypadku wspoétzawodnictwo o franchise, szczegodlnie
widoczne we Francji.

4. Szereg krajéw przedsiewzieto juz gtebokie reformy fundamentalnie zmieniajgce catg strukture
przemystu. Gtéwnymi przyktadami sg Wielka Brytania i Irlandia Péinocna oraz Chile, ale zjawiska te sg tez
obserwowane w czesciach USA. Reformy te charakteryzuje prywatyzacja i ztozony system regulacyjny. Poza tym
badane sg ograniczone mozliwosci konkurencji wewnatrz rynku. Zacheca sie do konkurencji w hurtowym
dostarczaniu wody.

5. Wreszcie, s kraje podejmujgce obecnie gtebokie reformy takie jak Wiochy, Australia, Nowa Zelandia i
wiekszos$¢ krajow opisanych w Dodatku 2. Odziedziczony system w tych krajach opiera sie na wtasnosci publicznej
na szczeblu centralnym lub lokalnym. Skutecznos¢ operacyjna jest niska lub pogarszajaca sie i system nie jest w
stanie sprosta¢ zadaniom. Potrzeby inwestycyjne sg wielkie na skutek niepokrywajgcych kosztéw cen, coraz
rzadszych zrédet czystej wody i zaostrzonych norm srodowiskowych. Podjete reformy przyjety kierunek opisany w
punktach 3 i 4 powyzej. Wiochy, Nowa Zelandia i pewne regiony Australii stosujg rézne formy udziatu prywatnego
za wyjatkiem odsprzedazy (patrz Tabela 1) i obecnie sg w trakcie procesu opracowywania regulacyjnych
mechanizmoéw zabezpieczajacych. Victoria (w Australii) posuwa sie w kierunku prywatyzacji i rozdziatu
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strukturalnego. Reformy w krajach Azji i Ameryki Lacinskiej majg czesto niejednolity, lokalny lub eksperymentalny
charakter. Wyniki sg zréznicowane. Charakterystyczna jest korelacja pomiedzy potrzebami inwestycyjnymi a
rodzajem prywatnego udziatu. Tam, gdzie potrzeba inwestycji jest pierwszoplanowa (w przeciwiehstwie do
potrzeby usprawnienia dziatania i zarzadzania), bardziej rozpowszechnione sa kontrakty koncesyjne. Tam gdzie
istnieje podstawowa infrastruktura, stosowane sg kontrakty ustugowe, o zarzgdzanie lub dzierzawcze. Jest to tez
widoczne w przypadku Francji, gdzie kontrakty dzierzawcze stajg sie coraz bardziej powszechne. Polityka panstwa
we Francji opiera sie prébom, ze strony prywatnych dzierzawcéw, przedtuzenia okresu dzierzawy powyzej 20 lat w
celu utrzymania elementu konkurenciji.

6. Sytuacja poczatkowa w ekonomiach przejsciowych jest pod pewnymi wzgledami podobna do
‘scentralizowanego modelu' opisanego w punkcie 2. Jednakze, w pierwszych krokach reformy prawie we
wszystkich przypadkach odpowiedzialnos$¢ i wiasnos$¢ majatku zostata przeniesiona na szczebel lokalny. Czasami
towarzyszyt temu upadek regionalnych jednostek organizacyjnych. Tam gdzie ten rozpad byt wymuszony (Niemcy
Wschodnie), skutki byty negatywne. Gminy musiaty potaczy¢ sie w zwigzki zgodnie z istniejgcymi potrzebami
infrastrukturalnymi. Pozostawione sobie i bez zadnej kontroli ze strony lokalnego elektoratu zwigzki te czesto nie
byly zdolne do skutecznego negocjowania z prywatnymi kontraktorami. Na Wegrzech upadek regionalnych spotek
nastgpit "naturalnie’. Lokalne gminy odciety sie od regionalnych spotek, jesli tego chciaty i jesli byto to dobre
rozwigzanie techniczne. Regionalne jednostki potaczone zostaty w korporacje i poprawa efektywnosci juz
nastgpita. Ponadto, spotki te dopuszczajg udziat prywatny w réznych formach i wydaje sie, ze mechanizm
regulacyjny bedzie w stanie sprosta¢ zadaniom. Poza przeniesieniem odpowiedzialno$ci na szczebel lokalny,
reforma SWK jeszcze sie nie rozpoczeta w wiekszosci ekonomii przejsciowych. Wydaje sie, ze debata skupia sie
obecnie wokét wyboru opcji prywatnego udziatu: zastosowania kontraktéw na wykonanie ustug, o zarzadzanie,
kontraktow dzierzawy czy tez koncesji. Wydaje sie konieczne takze zbadanie modelu “spdétdzielczego' opisanego w
punkcie 1. czy modelu “scentralizowanego' opisanego w punkcie 2. Byte kraje socjalistyczne wyksztatcity tradycje
w obu. By¢ moze usprawnienia dziatania i inwestycje moga by¢ zarzadzane w tradycji zaufania i wspotpracy na
szczeblu lokalnym, bez skomplikowanych kontraktow i mechanizmow regulacyjnych. Réwniez, regulowanie udziatu
prywatnego na szczeblu lokalnym moze okazaé sie zbyt trudne i jest mozliwe, iz na razie postep nastgpi¢ moze
tylko przez centralizacje odpowiedzialnosci. Jest ironiczne, Zze to moze oznaczaé odwrécenie poprzednich krokow
reformy.

8. Analiza szczegéfowa

8.1. Niemcy Wschodnie

W momencie zjednoczenia organizacja SWK byta bardzo odmienna w obu czesciach Niemiec. W
systemie zachodnio-niemieckim za organizacje bezpiecznego i ‘za godziwg cene' zaopatrzenia w wode
odpowiadajg gminy. Ustugi wodne nalezg do tzw. ‘zabezpieczajgcych zycie funkcji' gmin w jeszcze
wiekszym stopniu niz ustugi zaopatrzenia w energie. Gminy mogg jednakze same zadecydowaé o
sposobie wypetniania ich obowigzku: mogg by¢ bezposrednio zaangazowane w $wiadczenie ustug
wodnych (przedsiebiorstwo gminne lub wydziat gminy), moga utworzyé zwigzki lub udzieli¢ konces;ji
prywatnemu lub publicznemu ustugodawcy. Przemyst wodny obejmuje okoto 6500 spétek, ktérych 96%
jest w petnym posiadaniu gmin. Ustugi kanalizacyjne sg z zasady Swiadczone przez odrebne jednostki.

W Niemczech Wschodnich ustugi wodne i kanalizacyjne byty znacznie bardziej scentralizowane,
zintegrowane z sobg i z dystrybucjg energii oraz zorganizowane w 15 regionalnych spétek, ktére byty w
posiadaniu panstwa. Charakterystycznym zjawiskiem dla zjednoczenia Niemiec bylo mechaniczne
przeniesienie wiekszosci zachodnich regut i przepisow.

W czesci wschodniej Niemiec, po zjednoczeniu, przeprowadzono nastepujgce zmiany:

» prawo dotyczace wiadz lokalnych ustanowito te same prawa i obowigzki dla gmin wschodnio-
niemieckich, jakie istniaty dla gmin w Niemczech Zachodnich;

> gminy otrzymaty w posiadanie majatek i infrastrukture po rozwigzanych 15 regionalnych spotkach
wodno-energetycznych;

» ustugi wodne i kanalizacyjne zostaty rozdzielone organizacyjnie;

» jednostki organizacyjne SWK staty sie wydziatami wtadz lokalnych lub przedsigbiorstwami gminnymi.
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Gminy znalazly sie wkrotce w trudnej sytuacji. Nie tylko znaczne czesci infrastruktury SWK
wymagaly remontu, ale zachodnio-niemieckie i europejskie normy wydawaty sie wymagac
przeprowadzenia bardzo duzych inwestycji w niezwykle krotkim czasie. Wiele gmin nie bylo w stanie
zaplanowac strategii inwestycji i eksploatacji nowo otrzymanych przedsiebiorstw gminnych czy do
przeprowadzenia ekonomicznej oceny opciji.”> W konsekwencji podjetych zostato wiele niewtagciwych
decyzji inwestycyjnych. Poniewaz szczegdlny priorytet miaty oczyszczalnie sciekow, pomimo trudnej
sytuacji finansowej wtadz lokalnych, wiele gmin i Zwigzkéw Wodnych (zrzeszen przedsiebiorstw wodnych
z kilku gmin) zainwestowato w oczyszczalnie sciekéw, ktére byty za duze, nie najlepiej usytuowane lub
zaprojektowane do oczyszczania innych rodzajéw $ciekdw niz lokalnie wymagane. Byly one ponaglane do
decyzji z réznych stron: przez firmy konsultantéw i doradcéw technicznych, prywatnych inwestoréw oraz
rzad. Dotacje, tanie kredyty finansowe i innego rodzaju pomoc inwestycyjna byly dostepne tylko przez
ograniczony okres czasu i gminy ulegaty naciskowi na ich wykorzystanie.

Kilka anegdotycznych przyktadow obrazuje, jakie btedy popetniono:

1. Wkrétce po zjednoczeniu, dwa niewielkie miasta M. i B. tworzace Zwigzek Wodny, wydaty
polecenie budowy oczyszczalni sciekéw dla obu miast i terendw je otaczajgcych. Wymagana wydajnosé
oczyszczalni sciekéw obliczona byta przez zsumowanie zapotrzebowania istniejacych firm, kiére w owym
czasie obejmowaty m.in. mleczarnig, jako jednego z najwiekszych odbiorcow, zapotrzebowanie
gospodarstw domowych w miastach i okolicznych wsiach, w promieniu do 15 km oraz zapotrzebowanie ze
strony nowych firm, ktérych z uzasadnieniem lub nie oczekiwano. Oczyszczalnia Sciekdw zostata
pobudowana wedtug takiej specyfikacji, ale zapotrzebowanie nigdy nie osiagneto nawet potowy
przewidywanego poziomu: mleczarnia i inne mate przedsiebiorstwa zostatly zamkniete, a nowe firmy nie
weszty na rynek w takim stopniu jak sie spodziewano. Ponadto, okoliczne wsie nie pobudowaty rur
cisnieniowych do pompowania $ciekdéw do oczyszczalni ze wzgledu na wysokie koszty.

2. Miejscowos¢ wczasowa Z. zamowita oczyszczalnie Sciekdw, ktéra zaspokoitaby potrzeby
wszystkich stalych mieszkancéw, a takze maksymalnej oszacowanej liczby gosci hotelowych. Wobec
ogromnych kosztéw kapitatowych wydziat gminy usitowat przeforsowacé strukture taryfowg z wysoka statg
optatg od m2 powierzchni mieszkalnej i stosunkowo niskg (ale nadal znacznie wyzsza niz w Niemczech
Zachodnich) optatg od zuzycia. Propozycje uzasadniono tym, ze krétkoterminowi uzytkownicy (goscie
hotelowi, itp.) powinni przyczyni¢ sie w duzym stopniu do optacenia statych kosztéw kapitatowych.
Propozycja nie zostata zaakceptowana i w zamian przyjeto jednolitg i zdumiewajaco wysokg optate od
zuzycia (10 DM za m3).

3. Oczyszczalnia $ciekéw w Z., pobudowana w latach 1991-1994 za 14min DM (z ktérych 50% byto
dotacjg panstwowa), zostata zaprojektowana do przerobu duzych ilosci nieczystosci z gospodarstw
domowych - zbyt duzych biorac pod uwage prawdopodobne zuzycie. W tym samym czasie, nie byta ona w
stanie oczysci¢ sciekow przemystowych z okolicznych fabryk, kiére byty w budowie, gdy planowano
oczyszczalnie. Gospodarstwa domowe w tym rejonie ptaca teraz 5 razy tyle co w porownywalnym rejonie
Niemiec Zachodnich, a zarzad oczyszczalni twierdzi, ze cena od m3 $ciekéw powinna by¢ jeszcze
podwojona w celu zwrotu kosztéw inwestycji. Wobec cen niepokrywajacych kosztéw, gminy bedg musiaty
pokry¢ réznice z wlasnego budzetu.

15Oczywié,cie byty tez inne gminy, ktérym udato sie przeprowadzi¢ optymalizacje decyzji, ale w kazdym przypadku byto to
zadanie bardzo trudne. Niektére gminy posunety sie do potgczonej optymalizacji intereséw sektora wodno-kanalizacyjnego i
dystrybucji energii. Dla niektérych gmin stanowito to uzasadnienie dla uczestniczenia w kontrowersyjnym Stromstreit - sprawie
w sadzie konstytucyjnym, w ktérej 150 gmin wschodnio-niemieckich domagato sie prawa do przedsiewziecia wkasnego
zaopatrzenia w elektrycznos¢ w oparciu o majatek na ich terytorium i odniosto sukces. Gminy te twierdzity, ze sg tylko
zainteresowane w przejeciu zaopatrzenia w elektrycznosé (co prawdopodobnie obnizyto ogélng efektywnos¢ sektora
elektrycznego), poniewaz byta to jedyna droga do uzyskania przychoddw, ktére mogtyby by¢ wykorzystane na optacenie
inwestycji w SWK.
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Gminy postawione wobec potrzeby przestrzegania nowych norm srodowiskowych na ogét tworzg
specjalny zwigzek (Zweckverband), ktéry podejmuje sie planowania, zaprojektowania, konstrukgcji i
prowadzenia przedsiebiorstw w oparciu o kontrakt z gminami. Czesto zatrudnieni sg réwniez
subkontraktorzy. Nie podejmujg oni jednak komercyjnego ryzyka. Gminy sg w ostatecznosci
odpowiedzialne za zaptacenie rachunku albo przez zatwierdzenie taryf, kiére pokrywajg koszty (jakkolwiek
wysokie), albo przez pokrycie deficytu z lokalnego budzetu. Opisane powyzej przypadki ukazujg dylemat,
wobec jakiego stojg gminy, ktére pozwolity na realizacje Zle obliczonych inwestycji.

Oprécz tych organizacyjnych aspektéw, wine ponosi przeniesiony z Niemiec Zachodnich system
regulacji cen. Wielu zachodnim obserwatorom wydaje sie paradoksalne, ze system ten tak bardzo zawiodt
na Wschodzie, podczas gdy dziatat mniej lub bardziej zadowalajaco na Zachodzie. A jednak taki wynik byt
do przewidzenia, gdyby zachodni system organizacji, inwestycji i regulacji cen w SWK zostat
przeanalizowany pod wzgledem wbudowanych mechanizmdéw zachety i kontroli.

Niemiecki SWK nie podlega prawom konkurencji. Regionalne i lokalne monopole majg wytaczne
prawo do zaopatrywania w wode (osoby trzecie), z tylko jedng alternatywa pozostajacg konsumentom -
wlasnego zorganizowania zaopatrzenia w wode. Uswiecone monopole majg obowigzek spetnienia
wszystkich rozsgdnych zgdan podtaczenia i Swiadczenia ustug po ogtoszonych do wiadomosci publicznej i
niedyskryminujgcych cenach. O cenach wody i ustug kanalizacyjnych decyduja lokalne rady wytacznie w
oparciu o Karte Optat Gminnych. Karta Optat Gminnych okresla pewne restrykcje w odniesieniu do optat.
Nastepujace tzw. podstawowe zasady kalkulacji cen wody, uznane zostaty przez rzad federalny: zasada
zwrotu kosztéw wliczajgc odpowiednie odsetki od wykorzystanego kapitatu; struktury cen
odzwierciedlajacej koszty poniesione przy zaopatrywaniu réznych kategorii odbiorcéw; zasada
uwzgledniania kosztéw statych i zmiennych oraz unikania dewaluacji bazy majatkowej. Zasady te sg
podobne do tych regulujacych przemyst energetyczny, ale roznice w praktycznym zastosowaniu sg istotne.

Pierwsze oznaki problemdéw pojawity sie w latach 80-tych. Szereg badan pokazato, ze zwrot
kosztow nie byt zapewniony. Czesto wprowadzano ograniczenia podwyzek. Wykryto, iz ceny wody
zawieraty znaczny element subsydiéw wewnetrznych. Jednoczesnie instytucje publiczne, takie jak Zwigzki
Podatnikéw, wskazaty na brak bodzcow do efektywnosci i do podejmowania rozwaznych decyzji
inwestycyjnych przez gminne przedsiebiorstwa wodno-kanalizacyjne. Pokazano, iz wyzsze ceny za ustugi
publiczne i zdeformowana struktura cenowa powodujg to, ze konsumenci uciekajg sie do wtasnych
urzadzen o prawdopodobnie nizszej jakosci. To z kolei powoduje jeszcze wieksze podwyzki cen dla
odbiorcow korzystajacych z ustug publicznego ustugodawcy.

Warunki w Niemczech Wschodnich sprzyjaty przeniesieniu stabosci wiasciwych dla systemu
zachodnio-niemieckiego. Konieczne byty zwiekszona skuteczno$é operacyjna i rozwazne decyzje
inwestycyjne - dokfadnie te elementy, w ktérych system zachodnio-niemiecki byt krytykowany.
Wprowadzenie udziatu prywatnego w formie kontraktéw, gdzie gminy ponosity cate ryzyko komercyjne,
otwarto drzwi dla nieodpowiedzialnych decyzji inwestycyjnych. Do roku 1995 miliony DM dotac;ji
panstwowych zmarnowane zostaty na nieodpowiednie oczyszczalnie sciekow, a ceny za wode i ustugi
kanalizacyjne byty w Niemczech Wschodnich wiele razy wyzsze niz w Niemczech Zachodnich. Zwigzek
Podatnikow otrzymat wiele skarg i zainicjowat badania mechanizmu ustalania cen przez gminy i
kontraktorow. W przypadku parnstwa Mecklenburg-Vorpommern stwierdzono, iz Zzadna z 71 oczyszczalni
Sciekow nie mogta przedstawi¢ uzasadnionej kalkulacji cen. Zwigzek zazadat, aby takie kalkulacje byty
natychmiast przeprowadzone i podane do wiadomosci publiczne;j.

Rzadowe grupy robocze zaproponowaty, w ramach zmian instytucjonalnych:
wzmocnienie mechanizmu regulujacego ceny;

wprowadzenie przejrzystosci i uczestnictwa konsumentéw;

usuniecie klauzul wytacznosci;

okreslenie maksymalnych cen i wprowadzenie bonifikat dla potrzebujacych;
dyskutowane sg uzupetnienia do Karty Optat Gminnych.

YVVYVVYVY
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8.2. Dolna Saksonia - prywatyzacja przemystu wodno-kanalizacyjnego: system operatora

Niemiecki przemyst wodno-kanalizacyjny dostarcza pouczajgcego przyktadu trudno$ci na drodze do
prywatyzacji. Gminy zachodnio-niemieckie na ogét zajmujg sie budowa i prowadzeniem publicznych
systemow kanalizacji. Ponizsza szczeg6towa analiza stanowi opis i ocene systemu planowania, budowy,
finansowania i eksploatacji systemu wodno-kanalizacyjnego przez firmy prywatne. System ten opracowany
zostat w Dolnej Saksonii | zostat wyprébowany w kilku gminach.

Ogodlny plan zarzadzania sektorem wodno-kanalizacyjnym sformutowany w 1984 roku przez wtadze
Dolnej Saksonii szacowat, iz do sfinansowania niezbednych inwestycji do roku 1998 potrzebne bedzie
okoto 5 bilionéw DM. Nawet przy znacznym wsparciu rzgdu panstwa, wiadze lokalne miatyby trudno$é w
sfinansowaniu takich wydatkéw pienieznych, gdyz wiele gmin zaciggneto juz maksymalne pozyczki.
Zaistniato pytanie, jak przeprowadzi¢ pilne dziatania dla zwiekszenia ochrony $rodowiska przy braku
funduszy w budzetach publicznych. Mozliwym rozwigzaniem byfa prywatyzacja dziatan do tej pory
wykonywanych przez rzad. Owczesne wiadze Dolnej Saksonii, bedace koalicja Chrzescijanskiej
Demokracji (CDU) i Liberatéow (FDP), silnie poparty inicjatywe prywatyzacji, poniewaz zaktadaty, iz
prywatne firmy sg szybsze w dziataniu i efektywniejsze niz administracje publiczne.

System organizacyjny opisany ponizej widziany byt jako szansa pokazania, iz prywatyzacja jest
rozwigzaniem nawet w przypadku typowych zadan o charakterze uzytecznosci publicznej jak
kanalizowanie i oczyszczanie $ciekéw. Ministerstwo Spraw Gospodarczych zaangazowato znaczne sity
robocze do przygotowania kontraktéw prawnych i do udzielenia pomocy pierwszym gminom, ktdre
zamierzaty zastosowaé ten nowy system, jak réwniez do przezwyciezenia wyniklych trudnosci. W
poczatkowej fazie rozwijania nowego systemu Ministerstwo ptacito do 50% koniecznych technicznych i
ekonomicznych kosztéw ogledzin projektow.

Wedtug ustaw rzgdowych, gminy odpowiedzialne sg za kanalizowanie i oczyszczanie wszystkich
sciekdw pochodzacych z ich terytorium. W Dolnej Saksonii gminy mogg przekazac¢ te funkcje stronie
trzeciej (tzn. firmie prywatnej), ale nie mogg zrzec sie ostatecznej odpowiedzialnosci.

Panstwo ma podwadjng odpowiedzialnos¢:

» nadzoruje jako$¢ wody rzek i jezior okre$lajac i kontrolujgc dozwolony poziom zanieczyszczenia dla
kazdego rodzaju wyptywu;

» zapewnia wtadzom lokalnym wystarczajgce fundusze dla spetnienia wymaganych zadan.

Aczkolwiek zasada “sprawca zanieczyszczenia ptaci' jest ogdlnie przyjetgq zasada, to wynikajagce z
tego koszty dla indywidualnych mieszkahcoéw sg czesto uwazane za zbyt wysokie. Jest to szczegdlnie
istotne w przypadku politycznie waznych regionéw wiejskich, gdzie koszty specyficzne sg znacznie wyzsze
niz w rejonach o wysokiej gestosci zaludnienia. Dotacje panstwowe, na ogét wynoszace 30% kosztow
budowy nowej oczyszczalni, a w szczegdlnych przypadkach do 80%, zmniejszajg to indywidualne
obcigzenie.

System ten obejmuje planowanie, finansowanie, budowe i eksploatacje przez okreslony okres czasu
oczyszczalni $ciekow, a czasem i kanatéw sciekowych, przez firme prywatng. Pod koniec tego okresu
oczyszczalnia Sciekdw powraca w rece gminy. System ten okreslany jest terminem “system operatora'. To
wyrazenie, aczkolwiek dos¢ niefortunne z powodu zbyt matego nacisku na zasadnicze stadium
planowania, bedzie uzywane ponize;.

Prywatyzacja kanalizowania sciekéw w formie oddelegowanego zarzgdzania byta stosowana takze
w innych krajach. Moze ona mie¢ forme kontraktéw koncesyjnych, dzierzawy lub kontraktéw o
zarzadzanie. Nowatorskie podejscie w Dolnej Saksonii jest mieszanka réznych elementéw tych form. Jego
warto§¢ powinna by¢é oceniana z uwzglednieniem sytuacji w Niemczech i niezwyktej trudnosci
opracowania ram prawnych, finansowych i ekonomicznych nowego systemu.
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Tradycyjnie, oczyszczanie sciekdw w Niemczech prowadzone jest przez oddziat administraciji
gminnej. Przychody i wydatki stanowig cze$¢ budzetu gminy. Wszystkie powazniejsze decyzje
podejmowane sa przez rade gminy. Planowanie budowy dokonywane jest czesciowo przez administracje,
ale gtéwnie przez zewnetrzne firmy inzynieryjne. Wszystkie oferty na budowe czy urzadzenia muszg byé
rozpatrzone w procesie przetargowym, zgodnie ze $cisle okreslonymi regutami. Wydatki pieniezne
finansowane sg normalnie przez mieszkancow, z subsydiéw panstwa i rzadu federalnego, a takze z
pozyczek bankowych. Catkowita wysokos$¢ pozyczek, ktére moga obejmowac inne cele, jak drogi czy
budynki szkolne, musi by¢ zaakceptowana przez panstwo przy zatwierdzaniu rocznego budzetu. Koszty
eksploatacyjne i konserwaciji, deprecjacja i odsetki na wykorzystanym kapitale sg z zasady odzyskiwane
poprzez optaty pobierane od konsumentow, przy czym istnieje duza mozliwos¢ zmieniania optat.

Jakie sg gtéwne przyczyny krytykowania systemu tradycyjnego?

» podczas przygotowan, planowania i budowy oczyszczalni planisci zdajg sie nie korzystaé w
wystarczajgcym stopniu z rozwigzan inzynieryjnych. Poniewaz zewnetrzni inzynierowie optacani sg
wedtug rozmiaru konstrukgcji, nie ma wielu bodzcéw do stosowania koszto-efektywnych rozwigzan;

» fundusze panstwowe, ktére sg niezbedne dla sfinansowania projektéw, udzielane sg tylko na raty co
zmusza administracje gminy do rozciggniecia realizacji projektu na dtuzszy okres czasu niz jest to
technicznie konieczne;

» zazwyczaj stosowana metoda przyjmowania najpierw ofert przetargowych na konstrukcje budynkow,
potem na urzgdzenia mechaniczne i w koncu na instalacje elektryczng spowodowa¢ moze
nieoptymalny plan catosci.

Jakie sg korzysci “systemu operatora'?

» operator prywatny nie tylko buduje oczyszczalnie $ciekdw, ale eksploatuje ja na wilasng
odpowiedzialnos¢ przez diugi okres czasu (20-30 lat);

> operator prywatny zobowigzany jest do finansowania inwestycji, nie objetych subsydiami
panstwowymi w taki sposéb, iz gmina nie zaciaga dalszych kredytéw. Gmina ptaci ustalong cene, a
rewizja cen moze mie¢ miejsce tylko, gdy wzrost wskaznika cen artykutdbw konsumpcyjnych
przekroczy okreslony poziom lub jesli wystgpig znaczne zmiany w ilosci lub sktadzie $ciekéw, albo
jesli panstwo zazada wyzszego stopnia oczyszczenia Sciekow;

» analiza kosztow pokazac¢ musi, iz budowa i eksploatacja przez firme prywatng jest tansza niz w
systemie tradycyjnym;

» gmina nadal jest ostatecznie odpowiedzialna za kanalizowanie i oczyszczanie sciekow, musi
prowadzi¢ nadzér operatora prywatnego w celu interwencji w przypadku nieprzestrzegania norm oraz
pobierac optaty od konsumentow;

» gmina musi zapewni¢ sobie automatyczne prawo przejecia oczyszczalni w przypadku
niewypfacalnosci operatora prywatnego. Moze ona osiagng¢ ten cel przez udzielenie dzierzawy
oczyszczalni z klauzulg warunkowa na wypadek niepowodzenia. W tym przypadku, lub gdy kontrakt
dobiega koncowi, kompensacja za pozostatg wartos¢ oczyszczalni okreslana jest wedtug skali
regresywnej.

Ocena “systemu operatora’ koncentrowac sie musi przede wszystkim na korzysciach finansowych i
kosztach. Oszczednosci w pordwnaniu z metoda tradycyjng byly znaczne wahajac sie od 13.6% do 30%.
Jednakze, w przypadku pieciu projektow korzysé finansowa nie byta na tyle znaczaca, aby przetarg
zakonhczyt sie udzieleniem kontraktu. Byé moze pierwotne plany wysuniete przez gminy nie daty
mozliwosci znacznych redukcji kosztow.

Jak wyjasni¢ mozna takie oszczednosci?

Analiza planowanych konstrukcji wykazuje, iz firmy funkcjonujace w “systemie operatora’ moga by¢
bardziej nowatorskie i elastyczne niz dziatajgce w dos¢ sztywnych ramach konwencjonalnych koncepciji
planowania. Na przyktad, w gminie A., zainstalowana zostata prosta oczyszczalnia sciekdw ze zbiornikami
ziemnymi o niskim koszcie zamiast ‘normalnej' drozszej oczyszczalni. W innym przykfadzie, w gminie E.,
zakupiono z natychmiastowg dostawg dwa zbiorniki o objetosci 3,000 m3. W ten sposdb wybrane byty
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tansze i bardziej efektywne urzadzenia i rozwigzania. Tradycyjne przetargi sg czasem fragmentarycznym
procesem. Najpierw odbywa sie przetarg na elementy budowlane, potem na urzgdzenia mechaniczne.
Fakt ten potwierdza teze, iz tradycyjne oddzielenie czesci inzynieryjnej i konstrukcyjnej prowadzi¢ moze do
nieoptymalnych rozwigzan. Poniewaz koszty od kapitatu (deprecjacja i odsetki) stanowig gtéwng czesé
optat konsumentow, niskie wydatki pieniezne znajdg odbicie w nizszych optatach. Jest warte odnotowania,
iz projekty koncentrujg sie na budowie oczyszczalni, z pominieciem konstrukcji nowych kanatéw
Sciekowych (za wyjatkiem jednego przypadku).

Na koszty kapitatowe wptyw majq takze koszty pozyczek i wysokosc¢ dotacji panstwowych. Wiadze
lokalne mogg na ogét otrzymac pozyczki z banku na bardzo korzystnych warunkach, gdyz pozyczki te z
zatozenia nie sg obcigzone ryzykiem i nie sg wkaczane przy obliczeniach wktadéw specjalnych w Deutsche
Bundesbank. Firma prywatna nie jest w stanie otrzymac pozyczki na takich warunkach. Jesli jednak gmina
zgodzi sie da¢ dodatkowe zabezpieczenie bankowi, to firma prywatna otrzymaé moze pozyczke na
warunkach podobnych do warunkéw pozyczek dla gmin.

Przy dotacjach panstwowych wynoszacych 30% lub wiecej kosztéw budowy, warunki na jakich
dotacje sa rozprowadzane przez rzady panstwowe, majg duzy wptyw na mozliwe rozwigzania
organizacyjne. Odmawianie subsydiéw firmom prywatnym, ktére byto zasadg w niektérych landach
niemieckich, faworyzowato wtasnos¢ publiczng. Firmy prywatne nie mogg skompensowac¢ subsydiow o
takiej wielkosci przez oszczedno$ci kosztowe.

Biorac pod uwage koszty eksploatacji i konserwacji (wytaczajac koszty kapitatowe), trudno jest
uzyskac jasny obraz na ile, jesli w ogdle, firmy prywatne sg bardziej efektywne niz gminy:

» wszechstronne planowanie daje firmie prywatnej mozliwos$¢ optymalizacji kosztow odnoszacych sie do
catego okresu uzytkowania i obnizenia kosztow przez zamykanie niepotrzebnych oczyszczalni;

» oszczednosci na zarobkach pracowniczych mogg by¢ watpliwe w przypadku firmy prywatnej,
poniewaz dosc¢ czesto musi ona zatrudnic bytych pracownikéw gminy. Ponadto, mato prawdopodobne
sg oszczednosci wynikle z zatrudnienia niewykwalifikowanych pracownikéw;

» firmy prywatne moga odnosi¢ korzysci w zwigzku z ekonomig skali na poziomie zarzgdzania, jesli
prowadza one wiele systemow oczyszczania sciekow.

Ustugi kanalizacyjne nie sg objete podatkiem, jesli sg prowadzone przez gmine. Firma prywatna
pobiera¢ musi VAT (obecnie 15%), ale moze uzyska¢ zwolnienie podatkowe na wszystkie zakupy
poczynione w ramach prowadzenia intereséw. Odnosi sie to do kosztéw budowlanych, co zmniejsza
potrzebe pobierania pozyczek. Z drugiej strony, ulga ta jest czesciowo zniwelowana, gdyz wszystkie ustugi
na rzecz gminy muszg zawiera¢ VAT, podczas gdy ustugi $wiadczone przez gmine zwolnione sg od
podatku.

Gwarancja firmy budowlanej na budynki i urzadzenia, ktéra normalnie obejmuje od 6 miesiecy do 2
lat, przedtuzona jest na okres trwania kontraktu. W przypadku starych kanatéw Sciekowych ryzyko
eksploatacyjne jest trudne do oszacowania, gdyz staranna inspekcja kanatow jest trudna i kosztowna. Nie
jest zaskakujace, iz gmina Wedemark nadal musi utrzymac sie¢ starych kanatow sciekowych.

Z punktu widzenia ochrony Srodowiska, kazde przy$pieszenie budowy nowej lub wymiana
nieefektywnej oczyszczalni musza by¢ widziane jako cenna korzys¢. Prywatne firmy wydajg sie na pewno
mie¢ pewng przewage w tym wzgledzie. Mozna kwestionowaé, czy ma to miejsce w “systemie operatora'.
Po pierwsze, caly tryb postepowania wydaje sie do$¢ skomplikowany. Po drugie, projekty zalezg od
subsydiow panstwowych. Jakiekolwiek przyspieszenie jest tylko mozliwe, jesli firma prywatna uzyje wtasne
fundusze, poprzedzajac w ten sposaéb raty dotacji.

Ogdlny sukces “systemu operatora' jest dos¢ skromny, jesli rozwazy¢ tylko efekty ilosciowe. Jak
dotad gminy zastosowaty ten system w stosunkowo niewielu zrealizowanych projektach. Poczatkowy
impet tego systemu znacznie sie zmniejszyt. Z drugiej strony, system ten z pewnoscig pobudzit dyskusje
nad prywatyzacjg w sektorze kanalizacyjnym. Znalazt on wielu zwolennikow jak i wielu przeciwnikéw. Poza
Liberatami, gtdwnym zwolennikiem systemu jest przemyst budowlany, ktéry ma nadzieje na szybsze
zamowienia od przedsiebiorstw prywatnych. Szereg bankéw stara sie poprze¢ ten system takze w
zastosowaniu do budowy i eksploatacji zaktadéw spalania odpadow.
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W opozycji do ‘systemu operatora' sg nie tylko tradycyjni wrogowie prywatyzacji - zwigzki
zawodowe i czasem Socjaldemokraci - ale roéwniez administracja panstwowa w innych landach
niemieckich. Miasto Schorndorf (Baden-Wiirttemberg) na przykiad usitowato zastosowac ten system do
odnowy tamtejszej oczyszczalni sciekdw (22min DM), ale propozycja zostata odrzucona przez wiadze,
poniewaz nie byt on gotéw do zmiany przepiséw dotacyjnych.

Whioski z analizy:

» przedstawiona dyskusja i krytyczna analiza ‘systemu operatora' uwydatnita stabosci tradycyjnego
systemu budowy i eksploatacji oczyszczalni Sciekdéw. Nawet jesli prywatyzacja nie zostanie w koncu
przeprowadzona, pewne zmiany powinny by¢ poczynione w systemie tradycyjnym;

» poniewaz spoteczenstwo domaga sie silnych zabezpieczen, jedli chodzi o kanalizowanie i
oczyszczanie $ciekdéw, catkowita prywatyzacja tego sektora w obecnej chwili jest dos¢ trudna. Na tym
polega znaczna roznica w pordwnaniu z prywatyzacjg przemystoéw i innych dziedzin, ktéra byta
przeprowadzana w Niemczech w ciggu ostatnich kilku lat;

» inne czynniki ograniczajgce prywatyzacje widoczne sg na kilku poziomach. System dotacji, jak
réowniez kodeks podatkowy, moga odegraé wielka role przy podejmowaniu decyzji co do prywatyzaciji.
Decyzje oparte na takich ograniczeniach nie odzwierciedlajg rzeczywistych oszczednosci kosztowych;

» debata nad prywatyzacjg objg¢ powinna wszystkie etapy procesu budowy i eksploatacji.
Wszechstronne planowanie wydaje sie gwarantowac¢ minimalne koszty na diuzsza mete.
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